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1.1
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A Portolazer (PLZ) continuara a prosseguir os objetivos estratégicos que tem vindo a
caraterizar a sua atuacao nos Gltimos anos, entendendo como crucial e reafirmando a

relevdncia dos objetivos a seguir identificados:

1. Garantir a sustentabilidade e racionalidade econémica e financeira da empresa;

2.Implementar uma cultura de exigéncia e compromisso que mobilize e oriente os colaboradores
para a sustentabilidade financeira e organizacional da empresa;

3. Orientar a oferta da PLZ para as reais necessidades e expetativas dos parceiros e clientes
(entidades + cidaddos + turistas) e para o aumento de notoriedade da marca e do destino Porto;

4. Promover e dinamizar a atividade desportiva na cidade, com especial enfoque no desporto adaptado,
no desporto de formagdao e na igualdade de género, privilegiando sempre a responsabilidade social
das instituicbes;

5.0timizar a gestdo das infraestruturas desportivas da cidade, ao nivel da operagdo, manutencio,
bem como da maximizacdo da utilizagdo das diferentes instalagdes;

6. Aumentar o grau de envolvimento e empatia dos diferentes stakeholders com atividade da PLZ, em
particular com o universo CMP.
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1.2

COMPROMISSO DE SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA E ORGANIZACIONAL

A atual conjuntura econémica do Pais condicionou de forma significativa o desempenho
de todas as empresas e organizagoes, nao tendo sido a PLZ uma excecao. Ciente das
dificuldades enfrentadas, e com que se vai continuar a deparar em proximos exercicios, a
PLZ tem vindo a desenvolver uma estratégia que, entre outros, se sustenta no seguinte
principio *...fazer mais com menos...".

O compromisso com a eficiéncia e com a gestac racional e criteriosa dos recursos de que dispde é diario e
prova dessa atitude sdo os resultados de exploragdo positivos obtidos nos anos de 2011 e 2012, e novamente
evidenciados pelos relatdrios trimestrais de 2013 ja apresentados, e que avalizam novamente o caminho
percorrido até hoje, sustentando a estratégia presente e futura.

Hoje a PLZ pode afirmar que tem uma situagao econdémico financeira sdlida e sustentavel, que Ihe permite olhar
para o futuro com confianga.

O equilibrio e a sustentabilidade financeira continuardo a ser um compromisso diario da nossa operacao e dos
nossos colaboradores. Uma efetiva mobilizagdo dos colaboradores para uma operagao mais eficiente e para a
construcdo de uma oferta que va de encontro as necessidades e expetativas dos nossos pablicos assente numa
rede de parceiros e patrocinadores que queremos cada vez mais sélida serao também prioridades para 2014, que
se consubstanciam, entre outras, nas seguintes agdes:

SISTEMA DE GESTAO INTEGRADA
DE RECURSOS HUMANOS

Implementar medidas de gestdao integrada dos recursos
humanos, através da organizagao da formagdo, avaliagdao
de desempenho e mobilizacdo dos colaboradores, centrada nos
objetivos estratégicos, atendendo a uma otimizacdo da estrutura
presente que contribua para o crescimento sustentavel
da empresa, bem como para o desenvolvimento pessoal dos
colaboradores, mantém-se como metas prioritdrias da PLZ
para 2014,
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OTIMIZ_ACIRO DAS METODOLOGIAS DE PLANEAMENTO
E GESTAO DE PROJETO

SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTAL

SISTEMA CENTRALIZADO DE GESTAO
DE COMPRAS E CONTRATOS

Tendo em vista uma cada vez maior eficiéncia da operacdo
da PLZ, continuardao a ser otimizadas as metodologias de
planeamento que permitam evidenciar as diferentes fases,
recursos, marcos e timings de cada projeto, visando sobretudo
uma cada vez maior antecipagao e garantia da operacionalidade
mesmo em momentos criticos do desenvolvimento dos
projetos, bem como uma utilizagao cada vez mais equilibrada
do tempo e dos recursos afetos a cada um.

Gestao do ambito, gestao de tempo, gestdo de custos,
garantia da qualidade, gestdo de recursos humanos, gestdo da
comunicacao, gestdo de risco, gestao de compras e gestdo de
desperdicios, continuardo assim a ser as areas de reforco das
competéncias dos colaboradores da PLZ, sustentando o atual
processo de implementagdao de uma metodologia integrada de
gestao de projetos.

A otimizagao referida no ponto anterior através da implementacao
efetiva de um sistema de gestao documental transversal a toda
a empresa, que possibilite uma maior eficiéncia organizacional,
eliminando as redundancias e melhorando a comunicagao
interna da empresa. Os ganhos serdo inevitaveis na sua eficacia
e eficiéncias organizacionais, sendo expetavel uma reducao dos
custos de operacdo, com impacto aos mais diversos niveis da
organizagdo, nomeadamente na area a seguir descrita,

A otimizacao do processo de gestao de compras, decorrente
da centralizagdo existente, associada a uma cada vez maior
antecipagao e planeamento permitirdo em 2014 economias
de escala nos processos de aquisicao, melhoria da negociacao
das condicbes contratuais, bem como minimizar os picos
de trabalho em épocas de maior pressdo e concentragao de
oferta. Para o ano de 2014, prevé-se que os procedimentos
ja introduzidos e estabilizados para garantia da Lei dos
Compromissos e Pagamentos em Afraso, sustentem um
desempenho ainda mais gficaz e eficignte.
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E ENQUADRAMENTO E PRESSUPOSTOS
PARA 0OS IGP'S DO TRIENIO 2014/2016




2.
ENQUADRAMENTO DO ORGAMENTO 2014

ORIENTAQ(-)ES DO MUNICIPIO DO PORTO PARA O ANO DE 2014
Os pressupostos usados para a elaboracdo dos Instrumentos de Gestdo Previsional {IGP's} atenderam as
seguintes orientacoes:
> Reduzir os Fornecimentos e Servigos Externos correntes em 2% e compatibiliza-los com os recursos financeiros
disponiveis;
> Atender a eficiéncia na afetacao dos recursos;

>Dar prioridade aos projetos com maior retorno para a cidade nomeadamente os que tém impacto direto na
melhoria dos servigos prestados pela autarquia, na melhoria da qualidade de vida dos municipes e os que tém
maior relevancia para os turistas;

>Dar prioridade aos gastos com contratos ja em vigor, despesas com manutencdo {(ndo so corretiva, mas
também preventiva), seguranca e preservagdo do patriménio, gastos com remunerag@es e obrigacdes fiscais e
legais, bem como os destinados a cobrir as despesas de financiamento;

> Dar prioridade aos gastos com iniciativas que, embora nao estando contratualizadas se reportam a atividades
com carater de continuidade, cuja suspensdo ponhaem causaa seguranga e preservacao de ativos patrimoniais;

>Dar prioridade aos gastos com contratos ja em vigor, despesas com manuten¢do (ndo s corretiva, mas
também preventiva), seguranca e preservacdo do patrimdnio;

>Considerar como despesa prioritaria a resultante de sentengas judiciais;

> Reapreciagdo dos investimentos em curso e reavaliacao da hierarquizacdo dos novos investimentos;

EQUILIBRIO FINANCEIRO E ASPETOS LEGAIS E FISCAIS CONEXOS

Para o ano de 2014, os IGP's prevéem um or¢amento de exploracao equilibrado, através do reconhecimento do
subsidio a exploragdo atribuido pelo Municipio do Porto, para financiar as despesas com a estrutura de apoio,
a gestao das plataformas e para equilibrar o resultado com a exploracdo das infra estruturas desportivas
municipais. Estas subvencdes, como visam equilibrar os resultados de exploracdo, ndo sdo sujeitas a IVA. Para
a sua concretizagdo, & celebrado um contrato programa, com a defini¢do dos objetivos e respetivos indicadores
esperados para o periodo, cf. previsto no artigo n° 50 da Lei n° 50/2012.

Adicionalmente, existe um contrato anual com o Municipio do Porto para prestagdo de servicos com a organizacio
de uma pandplia de eventos/atividades de indole desportiva, cultural e de lazer. Estes servigos estdo sujeitos a

IVA a taxa normal.
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INVESTIMENTOS PROPOSTOS PARA O TRIENIO 2014/2016

Atendendo ao atual contexto legal, que impede a atribuicdo de subsidios ao investimento pelo acionista, o
Conselho de Administragdo procura a obtencdo de outros financiamentos a fundo perdido, para garantir a qualidade
das instalagbes. Desta forma, esta previsto para 2014, a realizagdo de investimento destinado a implementagao
de medidas de melhoria do desempenho energético-ambiental na Piscina Municipal da Constituigao, com a
comparticipacao financeira do ON2 em 70%.
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A PLZ também candidatou-se & obtencdo de um fundo comunitario para comparticipagao financeira das despesas
em 85% com a implementacdo do projeto "Porto Patriménio Coletivo”, composto por um conjunto de agbes de
animagdo com o objetivo de dinamizar o Centro Histérico do Porto, para os quais sera necessario proceder a
aquisicdo de equipamentos, previstos neste documento, de forma a ser possivel a sua concretiza¢ao caso haja a
aprovacao da referida candidatura. Para isso, projetou-se a aquisi¢ao de equipamento nos anos de 2014 e de 2015.

Para 2014, destacamos ainda o investimento previsto para 0 aumento do ginasio da Piscina da Constituicao, cujo
projecto iniciou em 2013, e para a requalificacdo de equipamentos desportivos, a aquisicdo de um programa de
gestdo documental, a aquisicdo de hardware e de software informatico de apoio grafico e para substituicao do ja
existente, bem como de equipamento necessario a organizagao dos eventos.

A solucdo de requalificacdo do Palacio de Cristal/Pavilhdo Rosa Mota esta a ser alvo de analise pelo novo Executivo
Municipal e pela PortolLazer, numa solucdo que permita a intervengao e devolugdo do equipamento a Cidade,
minimizando o esforco financeiro para o Universo Municipal, pelo que ndo se considerou qualquer movimento nos IGP's.

Para 0s anos de 2015 e de 2016, prevé-se a requalificacao de piscinas e de polidesportivos de exterior, e a dotacdo
do Camplexo Monte Aventino e da Piscina da Constituigao de novas valéncias.

CONTINGENCIAS FISCAIS E DE CONTENCIOSO

Relativamente ao processo de execucdo fiscal em IVA, apesar da resposta da Autoridade Tributaria ao recurso
hierarquico da decisao a reclamacao graciosa ter sido favoravel a PLZ, ndo se procedeu a reversao da Provisdo por
se encontrar pendente de decisdo a dedutibilidade deste imposto.

Quanto aos processos existentes de Imposto de Selo e IMT, estao em fase de impugnacao judicial, ndo sendo
reconhecido pela PLZ a obrigacdo de pagamento destes impostos. No entanto, por prudéncia, pretende-se reforcar
em 2013 as Provisdes considerando a atualizacio do valor em divida. Para prevenir a eventualidade de pagamento
de juros futuros, a PLZ decidiu efetuar o pagamento do IMT liquidado pela Autoridade Tributaria respeitante ao
edificio da sede, mantendo a ndo concordancia com esta liquidacdo e consequentemente a respetiva contestacdo.

Em 2013 ficaram resolvidos os diferendos com os fornecedores Talento e Silvestre Festas, pelo que se procedeu a
regularizacao das Provisdes existentes.

Para 2014 prevemos o recebimenta de uma indemnizagao sobre as garantias prestadas indevidamente para
cessar os efeitos do processo executivo em IVA, cujos valores pagos se encontram acumulados desde 2010.

Nos instrumentos de gestdo previsionais para o triénio de 2014/2016 nado se considerou qualquer influéncia das
contingéncias fiscais e legais existentes no momento, uma vez que o Conselho de Administragao acredita que as
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CRITERIOS DE GESTAO
Este documento considera a gestdo para o triénio de 2014/2016, com base no principio da continuidade da empresa.

Apoiando-se numa gestdo orcamental eficiente, sera possivel concretizar todas as propostas para o periodo sem descu-
rar o equilibrio do resultado, através do ajustamento continuo entre rendimentos auferidos e execucdo dos gastos.

Mais uma vez, a conjuntura econémica do pais, desfavoravel a obtencdo de rendimentos na execucao da atividade
da PLZ, ndo permite perspetivar um acréscimo de rendimentos. No entanto, o Conselho de Administracdo tem
presente na sua estratégia medidas que permitam contrariar esta tendéncia.

A execucao do Plano para o triénio visara também:

> Reforgar as parcerias com entidades do universo CMP, bem como junto de outras entidades piblicas e priva-
das, permitindo a dinamizacao da cidade a baixos custos;

> Adequar os gastos aos rendimentos disponiveis na gestao das infraestruturas desportivas e plataformas sob
nossa gestdo, atendendo adicionalmente a funcao social da PLZ como competéncia delegada pelo Municipio.

PLANO DE CAPITAL HUMANO PARA O TRIENIO 2014-2016

A estrutura previsional de capital humano para o triénio de 2014-2016 é a seguinte:

ESTRUTURA PREVISIONAL DE CAPITAL HUMANO 2014 2015 2016
Infraestruturas Desportivas 42 42 42
Plataformas 14 14 14
Estrutura de Apoio 25 25 25
Projetos 6 6 6
"Porto Patriménio Coletiva” 4 4 0]
TOTAL 91 91 87

Do ndmero acima indicado, estdo afetos a Lideranga Estratégica da entidade dois administradores executivos.
Neste quadro nao esta contabilizado o Presidente do Conselho de Administracio, uma vez que ndo é remunerado
pela entidade.

Para o ano de 2014, estdo consideradas variagdes do quadro de pessoal, em relagdo ao existente a presente
data, nomeadamente na admissao de colaboradores com vista ao reforgo das areas estratégicas da empresa e
relativamente & estrutura de apoio que visam colmatar a redefinicdo de fungbes dentro da estrutura existente.
Encontram-se ainda consideradas 4 admissdes para o projeto candidatado *Porto Patriménio Coletivo”, que
estardo vinculadas a aprovacao da candidatura realizada.

No ambito da continuagdo da organizagdo funcional, tem-se efetuado redefinicdo/reafetacdes de funcdes em
alguns casos, devendo existir a necessidade de reavaliar e proceder a ajustes de competéncias em 2014, bem
como a redefinicdo do organograma funcional da PortoLazer.

E objetivo para 2014 ndo aumentar a massa salarial, retirando o efeito previsto da candidatura "Porto Patriménio
Coletivo” , pelo que as alteracdes que possam ser introduzidas ao nivel salarial e prémios de desempenho
resultantes da avaliagdo de desempenho terdo que resultar de equivalente poupanca nos gastos.

A formagdo profissional dos seus quadros é um dos principais pilares da politica de recursos humanos desta
empresa, indispensavel para a obtengdo dos resultados estratégicos da empresa e para o desenvolvimento
pessoal dos seus colaboradores.

No entanto, devido a necessidade de contengao de gastos, prevemos uma verba de 15.000€ para formacao e
atualizacdo de conhecimentos, essencial em algumas areas como por exemplo na financeira, recursos humanos e
formagao em Higiene Salde e Seguranca no trabalho. Também sera dada atencdo aos programas no ambito dos
Quadros Comunitarios de apoio, com vista a uma possivel candidatura nesta area especifica.

Com o aproveitamento do know-how existente, é intencdo implementar um programa de formacdo ao nivel
interno da empresa, passando pela certificacdo de conhecimentos dos formadores internos.

Ao nivel da avaliagao de desempenho, pretende-se que continuem a ser definidos objetivos SMART a todos 0s
niveis de processos da organizagdo e individualmente. Este envglvimento pgnde-se com a visdo da empresa
como um todo e que todas as areas contribuam para o sucesso g/obtencdo dps objetivos definidos.
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2.2

PRESSUPOSTOS DOS INSTRUMENTOS
DE GESTAO PREVISIONAL

a) CONTRATO PROGRAMA DE 2014
As transferéncias financeiras do contrato-programa estao enquadradas como subsidio a exploragao, destinado a:
> Gastos com a estrutura de apoio a atividade da empresa;

> Gestdo de Plataformas, cujo subsidic se destina a cobrir 0s gastos suportados. As atividades desenvolvidas
nestes equipamentos sdo de indole social, e a sua ocupagao, na maior parte das vezes, ocorre a titulo gratuito.

> Gestao das redes de Infraestruturas desportivas pertencentes ao Municipio.

b) CONTRATOS DE PRESTAGCAO DE SERVICOS COM O MUNICIPIO DO PORTO
> Prestacao de servicos da PLZ ac Municipio do Porto na area dos projetos/eventos/programas;

> Prestagdo de servigos para as AEC's, que visa a colocacdao de professores para a area de educacao fisica
nas escolas EB1 do Porto.

Considera-se a manutencdo da existéncia destes contratos como pressupostos para 0s anos de 2015 e 2016.

c) ATIVIDADE NAO COMPARAVEL COM O ANO DE 2013

Para 2014, a PLZ prevé manter a atividade nos mesmos termos de 2013, com excecdo dos projetos
1? Avenida e Circuito da Boavista.

Em 2014 pretende-se iniciar o projeto Porto Patrimonio Coletivo, mediante a aprovacao da candidatura efetuada
para comparticipacdo dos gastos elegiveis a fundo perdido em 85% pelo QREN.

Para 2015 conta-se com a organizagdo de mais uma edicdo do Circuito da Boavista, e a continuidade do projeto
Porto Patrimdnio Coletivo, que se prevé que termine em junho desse ano.

d) CRITERIOS/PRESSUPOSTOS MACROECONOMICOS

Na elaboragdo do orgamento foram considerados os pressupostos abaixo apresentados:

PRESSUPOQOSTOS PARA OS IGP 2014 2015 2016
Taxa de Inflagdo anual 1,00% 1,00% 1,00%
Taxa de IRC e Derrama Municipal 24,5% 24.5% 24,5%
Taxa de juro ativa nominal 2% 2% 2%
Tempo médio de recebimento de Clientes {n°dias) 20 20 20
Tempo médio de recebimento de Outros Devedores (n°dias) 60 60 60
Tempo médio de pagamento (n° dias) 22 22 22
Taxa média de progressao salarial 0% 0% 0%
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As despesas normais de funcionamento com a atividade foram projetadas para os anos de 2014 a 2016 com base
numa taxa de inflacdo de 1%.

As despesas energéticas foram calculadas utilizando uma taxa média de atualizacdo de 4% para a eletricidade,
atendendo aos constantes acréscimos no pregario, e com maior relevancia nas contas de exploracao das diversas
infraestruturas desportivas. Por outro lado, prevé-se uma redugdo de 2% nos gastos com o consumo de gas
decorrente da renegociacao do contrato de fornecimento.

As restantes verbas foram definidas atendendo a atividade proposta, aos projetos a realizar, bem como aos
rendimentos esperados para a atividade, prevendo uma quebra de 4% de rendimentos com a utilizacdo das
infraestruturas desportivas, mantendo a tendéncia registada nos anos anteriores.

Foram ainda considerados os gastos e rendimentos com os projetos mencionados na alinea anterior.
Relativamente ao Circuito da Boavista, o orgamento para 2015 foi projetado utilizando como base a execucdo de
2013, pressupondo 0 mesmo modelo de organizacdo.

N&o foram contempladas quaisquer atualiza¢des salariais, nem nenhuma alteracdo significativa do quadro de
pessoal.

MENTOS DE GESTAO PREVISIONAL | 2014 13
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3 PLANO DE ATIVIDADES
ANUAL

PORTOLAZER | INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL | 2014




3.1
PLANO DE ATIVIDADES ANUAL

3.1.1. CONCEGCAO E MARKETING

A afirmagao da cidade do Porto no seu contexto global e o papel da estratégia de animacdo da cidade como fator
critico de atratividade, continuarao a ser assim os principios orientadores da defini¢do da oferta da cidade a curto,
médio e longo prazo.

Valorizar o que de melhor e Gnico tem o Porto, sera o rumo tragado! Uma cidade apta a gerar uma experiéncia
Unica a todos o0s que nela vivem, trabalham, estudam ou visitam sera a promessa a fazer, e a cumprir!

A conjuntura atual do Pais, que em muito influencia o sector em que a PLZ se move, traz-nos desafios acrescidos
mas, acima de tudo, mais responsabilidade no reforgo da cultura de empenho e rigor que nos levou a esta realidade.

3.1.1.1 Objetivos Gerais
Para o pericdo 2014, os objetivos gerais sdo assim:

>Manter e reforcar toda a dindmica e diversidade que a oferta da cidade tem vindo a assumir, com base
numa logica cada vez mais seletiva, sustentada e integrada, de resposta as efetivas necessidades e
aspiragdes dos publicos-alvo definidos como prioritarios, e apta a criar novos espagos programaticos,
territoriais e temporais;

>Reforcar a aposta em eventos de qualidade, que funcionem como fatores de diferenciacdo e atracao
local, mas também de impacto nacional e internacional, e que possam constituir efetivos aceleradores
de procura da cidade, mas também numa ética de promocao de politicas conjuntas de turismo, lazer e
animacdo com os municipios vizinhos de Matosinhos e VN Gaia, conforme previsto na Carta de Compromisso
dos Municipios da Frente Atlantica do Porto, assinada pelos presidentes das Camaras Municipais dos 3
municipios a 12 de dezembro passado;

>Continuar a assegurar a sustentabilidade financeira através da manutencao do equilibrio financeiro
global, da autossustentabilidade do maior nimero possivel de projetos e da implementacdo de
solugbes aptas a garantir um elevado grau de rigor e de eficiéncia organizacional.

Em 2014 a PLZ pretende também continuar a reforgar o seu papel enquanto interlocutor natural, e privilegiado,
junto das diversas entidades que participam na oferta da cidade, com o objetivo permanente de regulacao, arti-
culagdo e construcao de uma oferta global integrada, em que o todo seja efetivamente mais valioso que a mera
soma da contribuicdo isolada de cada um. Nesta area é de destacar desde logo a estreita ligacdo da estratégia da
PLZ com a estratégia municipal de afirmacdo da cidade no panorama nacional e internacional como um destino
turistico de exceléncia, e como uma referéncia na area do ensino superior, da ciéncia e da cultura.

PORTOLAZER | INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL | 2014 15
e ———



Agregar a oferta da cidade em momentos cruciais da mesma, envolvendo todos os agentes de dinamizacdo da
cidade e da regido com capacidade para acrescentar valor de uma forma logica e integrada, e a associagao a esta
oferta de uma comunicacdo coerente e diferenciadora, continuardo a ser aspetos determinantes para o reforgo
do sucesso desta estratégia de afirmacdo da marca Porto dentro e fora de portas. Sera com este propdsito que
a Festa de Sao Jodo do Porto se mantera como o evento ancora da cidade, no qual a Noite de Sao Jodo do Porto
surge como o culminar de um més inteiro em festa, integrado pelos mais diversos eventos que, alavancando a
oferta, dao-lhe maior escala e maximizam os fatores de atragdo da cidade. Para além da oferta da PLZ e do Uni-
verso Municipal, Serralves, Casa da Misica e Universidade do Porto, tém sido algumas das instituicfes que inte-
graram e enriqueceram esta oferta, e que aderiram ao desafio de se apoderarem dessa marca que foi criada para
ser usada por todos. Em 2014 a Festa de Sao Jodo do Porto voltara assim a cidade, sendo o Optimus Primavera
Sound Porto e a Noite de S3o Jodo, dois dos pontos altos de uma agenda que promete encher de novo a cidade
de animagao, e de plblico!

3.1.1.2 Matriz de Oferta

a) Introducao

Madsica, Tradigao, Gastronomia, Desporto e Animacao Cultural, continuardo a ser as areas cha-
ve que balizardo essa oferta. A visibilidade e a notoriedade de muitas das iniciativas que, no
ano de 2013, viram o seu sucesso reconhecido, permitem asseverar com alguma certeza que
estes continuardo a ser os territorios de afirmacao da marca Porto.

E ainda nossa forte convicgao de que os sucessos de agenda da cidade serdo aqueles em que esta tenha a capaci-
dade de, no seu todo, e independentemente do mote principal, tocar todos estes territérios de forma transversal,
gerando desta forma uma oferta (nica e efetivamente diferenciadora e, como tal, uma promessa e um apelo
fortemente maobilizadores. A masica continuara a ser uma das fortes apostas da oferta de 2014, a par do reforgo
da aposta noutras areas, como a danga, mas também as artes performativas e a arte pablica.

Reforcar, inovar e diferenciar serdo outros dos principais vocabulos a associar a oferta da cidade, num ano em
que a conjuntura econémica promete voltar a ser de facto um dos grandes desafios a superar, e onde a criativida-
de, 0 valor percebido da oferta da cidade e a forga das parcerias com os restantes agentes dinamizadores desta
oferta terdo de ser uma vez mais determinantes para a viabilizagao e sucesso de muitos dos projetos.
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Dentro da dindmica global a PLZ continuara a dar um enfoque particular a Baixa portuense, articulando iniciativas,
agilizando e liderando processos e incentivando privados a apostar na energia singular que o Porto tem conse-
guido emanar nos Gltimos anos, e que tem sido recentemente alvo de referéncia em diversas publicacdes inter-
nacionais. E unanime a opinido de que a Baixa tem hoje uma dinamica muito propria, sustentando o processo de
reabilitagao e promogdo em curso, e contribuindo para a efetiva revitalizagdo do centro da cidade. A realizacio das
mais diversas iniciativas em locais como a Av. dos Aliados, Rua Candido dos Reis, Rua Galerias Paris, Praca Carlos
Alberto, Praga dos Ledes, Jardim da Cordoaria, entre outros, foram fundamentais para alavancar este fendmeno,
que agora importa disciplinar, para que cresga da forma mais harmoniosa com a vida da cidade. Uma preocupa-
Gao ja tida em 2013, e que sera reforcada em 2014, serd assim a de continuar o caminho para equilibrar a oferta
nesta zona da cidade, usando o efeito dinamizador que esta aposta teve em toda a envolvente dos espacos ja
impactados, mas continuando a apostar noutros locais da Baixa que, possuindo fatores de forte atracao turfisti-
€a, associados nomeadamente ao patriménio da cidade, poderdo ser também potenciados e “revitalizados” pelo
fator "animagao”. Praca dos Poveiros, Jardim de Sdo Lazaro, Praca D. Jodo |, Praca da Batalha, Sé e Passeio das
Virtudes, serdo alguns dos locais que em 2014 voltardo a ser palco das diversas iniciativas que integram a oferta
da cidade, e que em 2013 ja demonstraram o seu potencial em iniciativas como o Porto Sunday Sessions e o Pink
Market. O objetivo sera assim o de diversificar a oferta, atraindo novos piblicos a Baixa, sem fazer concorréncia
direta a atual oferta, mas antes complementando-a em termos de conteldos, plblicos e até de horarios. Uma
das novidades de 2074, e que reforca o objetivo de uma baixa com uma oferta mais integrada, sera a aposta na
animagdo do Eixo Mouzinho»Flores, que tem vindo a sofrer nos Gltimos tempos uma renovagdo e um incremento
qualitativo da sua oferta comercial e turistica, que conjugada com o processo de reabilitacdo em curso, fazem
dela uma das zonas com mais elevado potencial turistico da cidade.

Paralelamente com a conquista e animagao de novos espacos da cidade, a PLZ continuara a reforgar a inclusdo do
domingo na agenda de lazer dos portuenses, num esforgo que visa combater a desertificacdo da cidade num dia
privilegiado em termos de procura turistica da cidade, e propondo que este exemplo seja seguido pelos agentes
da cidade que mais de perto lidam com este piblico, e que vejam nestas propostas mais uma oportunidade que
a cidade Ihes oferece!

b) Uma cidade cada vez mais viva e apaixonante, durante todo o ano!

S6 no ano de 2013, e depois das muitas referéncias internacionais que t&m vindo a ser feitas
nos Gltimos anos, a cidade do Porto voltou a estar no centro das atencdes do turismo inter-
nacional, tendo sido alvo dos seguintes destaques internacionais: segunda posicdo na lista
dos 10 destinos Europeus emergentes do TripAdvisor Traveler's Choice 2013; presenca no Top
14 da British Airways dos destinos a visitar em 2014; um dos 15 sitios a visitar em Portugal
escolhidos pelo The Guardian; um dos 46 sitios a visitar em 2013 do The New York Times. O
Porto, e o0 Douro, voltaram a ser integrados no Top 10 da Lonely Planet dos destinos europeus
para 2013.

A este reiterado reconhecimento internacional ndo é alheia a atual oferta de animacdo da cidade que faz da visita
ao Porto uma experiéncia Gnica, que muitos querem repetir e prescrever, e que sustenta a médio e longo prazo,
um entusiasmo que nao podemos deixar esmorecer. Este facto foi inclusive reconhecido ja em 2011, num artigo
publicado no New York Times, no qual foram elogiadas a vida noturna, a oferta cultural e, claro est4, a incontor-
navel gastronomia da cidade do Porto! E foi este entusiasmo pela cidade, e que tem vindo a ser constantemente
reafirmado, que levou a revista alema Hauser a descrever a Cidade do Porto como sendo ainda melhor do que o
vinho a que da o nome ("Noch Besser als der Wein"), bem como pelo Jornal norte-americano Huffingtonpost a
considera-la como uma das seis cidades pequenas mais memoraveis da Europa.

E com este enquadramento positivo, mas também responsabilizador e exigente, que a PLZ continua assim a
manter a cidade viva e convidativa durante todo o0 ano, com um programa de animagao constante, conjugado com
momentos altos da sua oferta. Este & um objetivo que, de ano para ano, ganha novos contornos pelas expetativas
geradas nos plblicos de sempre, mas sobretudo naqueles que tém vindo a ser conquigtados pela irresistivel e
permanente oferta da cidade. E em 2014 os convites voltardo a ser muitoge irresistivgis, e sobretudo cada vez
mais associados ao ADN da cidade, porque feitos a partir de e inspirados fiela, contriuindo desta forma para a
efetiva construcdo de uma oferta e uma experiéncia Gnicas.
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c) Eventos

Os pontos altos da oferta de eventos da cidade serao novamente o més de junho, com o Sao Jodo do Porto, o verdo,
com a integragao da oferta de toda a cidade durante os meses de julho, agosto e setembro, e 0 Natal, com uma filo-
sofia semelhante. 2014 sera ainda o ano da terceira edicao do Festival Optimus Primavera Sound Porto, um evento
que ira integrar a programacao da cidade, reforcando, uma vez mais, a sua afirmacao no panorama turistico inter-
nacional. A criatividade e a inovagao serdo também um dos principios da oferta deste ano, nomeadamente na ani-
magcao desenvolvida segundo a logica da regeneragao urbana e sacial, e da fixagao de valor no espago e nas pessoas,
potenciando a médic e curto prazo as mais-valias econdmicas dagueles que invistam nesta nova forma de pensar e
fazer a animagdo cultural da cidade.

O balango positivo do projeto 1.* Avenida, que decorreu nos Ultimos 2 anos, e que durante 2013 se materializou
essencialmente no Edificio AXA, e na sua afirmacdo como um espago privilegiado de convergéncia da producdo
artistica e criativa decorrente dos mais variados agentes de dinamizagdo cultural da cidade, bem como dos artistas
e criativos emergentes, dita agora o futuro deste edificio, que em 2014 continuara a assumir esta como sendo sua
principal missdo na cidade do Porto, desenvolvendo uma oferta constante ao longo do ano, e que devera incluir
grandes exposicoes, residéncias artisticas nacionais e internacionais e servico educativo dirigido a criacao e formacgao
de novos plblicos, nomeadamente, junto da populagdo escolar.

Mas, tal como referido no ponto anteriar, o Porto tera mais para oferecer, e durante todo o ano! Manter uma oferta
constante e variada ao longo do ano, reeditando, reinventando e reforcando as iniciativas de sucesso, mas também
atraindo novas realizagdes aptas a manter um grau de inovagao adequado a uma cidade que se quer viva e convida-
tiva, serao também objetivos a cumprir,

Na area desportiva sera dado destaque a promocao de habitos de vida saudaveis, conciliando a pratica desportiva
informal com a pratica desportiva de competicdo, através da proposta de atividades para todos os segmentos da
populacao, contribuindo desta forma para a promogao da pratica despartiva regular e captando novos piblicos de
diferentes faixas etéarias. Tirar partido do potencial que o Porto tem para a préatica desportiva informal, fenémeno
cada vez mais visivel na cidade, nomeadamente na frente de Rio e de Mar da nossa cidade, sera uma das apostas
assumidas para 2014. O enfoque, em termos territoriais, serda em 2014 a zona oriental da cidade.

Paralelamente, manter-se-a uma oferta constante no centro da cidade, gerando novas sugestoes de utilizacdo da
mesma e prescrevendo uma ‘Baixa em Boa Forma”, tal como ja aconteceu em 2013, com crescentes niveis de adesao.
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Promover a realizagdo de provas no centro da cidade, aliando a pratica desportiva ao turismo, a animagao e ao la-
zer, visando o combate ao sedentarismo, incentivando ndo s6 desportistas, mas também as familias a participar,
contribuindo para uma nova vivéncia destes espagos da cidade, quer pelo plblico que participa ou assiste, quer pela
populacdo residente, sera assim um dos caminhos da politica de animagdo desportiva da cidade. Atrair & cidade
provas e demonstrages de modalidades desportivas inspiradas no espago urbano, ou que nele ganham uma nova
expressdo e espetacularidade, podera ser assim um dos caminhos a seguir, na construgao de uma imagem de uma
cidade saudavel.

d) Programas de atividade fisica e desportiva

A qualidade de vida dos cidad3os assume cada vez mais capital importancia, exigindo profunda atencao, cuidada
planificacdo e articulada execugdo. A atividade fisica, nomeadamente o exercicio fisico moderado e regular, constitui
um fator decisivo na prevengdo de vérios tipos de doencas ou debilidades, contribuindo, nomeadamente, para o
bom equilibrio e desenvolvimento psicomotor.

Os programas previstos continuarao a levar em linha de conta as especificidades e necessidades inerentes aos
diferentes grupos alvo, visando, como objetivo final, a promocdo de boas praticas para uma efetiva qualidade de vida.

> SENIORES: factos como o envelhecimento, o aumento da esperanca de vida e a retirada precoce do mundo
do trabalho (reforma, desemprego, etc,...), entre outros, sdo a realidade desta populagdo, que necessita de
atencao e de programas especificos que assegurem uma boa qualidade de vida. A pratica de atividade fisica
e/ou desportiva regular pela populagao sénior da cidade, tem-se demonstrado como um fator com impacto
positivo neste desiderato. Assim, e integrando as necessarias adaptacdes, prosseguiremos com o programa
“No Porto a Vida é Longa” e organizaremos/apoiaremos iniciativas no ambito do Boccia Sénior, “DesPorto
Salde" e "DesPorto Informal”.

> VIDA ATIVA: o défice de pratica regular que muita da nossa populacdo acusa continuard a ser combatido
pelos programas de incentivo a adogao de um estilo de vida ativa, sob o mote "0 Porto em boa forma". Nes-
te ambito propomo-nos reorganizar a divulgacao, organizagao, promogdo e acompanhamento de maltiplas
atividades, entre as quais destacamos a marcha, a corrida, a orientacdo e ciclo passeio, integradas no ambito
de um programa geral designado por Desporto Fora de Sitio e com iniciatjvas integragas no "Anda Porto”,
"Desporto Saude”, "Desporto Informal” e “Animacdo Desportiva da cidade” fnomeadamgnte a “Baixa")", entre

outros eventos diversos. N
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e} Relagdes Institucionais e Incentivos

Em 2014 a PLZ pretende continuar a reforcar o seu papel enquanto interlocutor natural e privilegiado junto das
diversas entidades que colaboram na oferta da cidade, com ¢ objetivo permanente de regulacao, articulacdo e cons-
trucao de uma oferta global integrada.

0O relacionamento institucional que tem vindo a ser promovido com os diversos agentes culturais da cidade e o0 in-
centivo ao movimento associativo recreativo, cultural e desportivo terd ainda mais enfoque em 2014, numa ética de
rentabilizacdo de meios que revertem em iniciativas de animagao da cidade, aumentando o grau de envolvimento
e empatia dos diferentes stakeholders, de acordo com os objetivos estratégicos da PLZ. Este sera assim um dos
caminhos que a PortolLazer tera em especial consideracao como meio para reforgar toda a dindmica e diversidade
que a oferta da cidade tem vindo a assumir, com base numa logica cada vez mais seletiva, sustentada e integrada
de resposta as efetivas necessidades e aspiragdes dos publicos-alvo definidos comao prioritarios e apta a criar novos
espacos programaticos, territoriais e temporais, visando de forma transversal e integradora, gerar uma oferta global
Unica e diferenciadora.

A promogdo da pratica da atividade fisica e desportiva assumida pela PLZ continuara também a articular-se, de
forma responsavel, com os diversos agentes institucionais e privados e dando resposta as seguintes necessidades:

> JOVENS E FORMACAO
O apoio aos escaldes de formacdo é fator de estabilidade e base de sustentagdo para o desenvolvimento
harmonioso das modalidades desportivas, pelo que a colaboracao com diversas coletividades, na promocao
das atividades que desenvolvem, e de modo a apoiar o incremento da oferta desportiva da cidade aos seus
habitantes e aos que nela desenvolvem as suas atividades diarias, continuara a ser uma preocupacao central
desta empresa municipal.

> DESPORTO ADAPTADO E ACESSIBILIDADES
Associando-se ao esforco autarguico de tornar a cidade mais inclusiva, num imperativo ético de salvaguarda
dos direitos de todos a cidadania, prevé-se a realizagdao e o desenvolvimento de agées de informagao e mo-
bilizacao para a pratica de atividades de e para populagdes com necessidades especiais. Sera dado especial
enfoque a colaboragao com o Provedor para o Cidadao com Deficiéncia, no desenvolvimento de iniciativas
de carater pantual ou programas regulares, organizados ou apoiados pela PLZ, bem como na cedéncia de
instalagGes/equipamentos as instituicdes que desenvclvem atividades no ambitg’do Desporto Adaptado. De

entre os diversos programas de a¢ao destacamos: 'DesPorto Adaptago”, *‘Desporfo Salde”, “Dia Internacional
da Pessoa Com Deficiéncia”.
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3.1.1.3 “Palcos” preferenciais

Sendo a cidade do Porto rica em espagos que funcionam como excelentes cenarios e platafor-
mas mais ou menos informais de realizacao das mais diversas iniciativas, a PLZ propoe-se
continuar a olhar toda a cidade, o seu Centro Historico, as suas pracas e os seus jardins, as
suas frentes de rio e de mar, a sua zona oriental, como locais de realizagdo de iniciativas de
animacao e pratica de atividade fisica e desportiva, contribuindo desta forma para uma dina-
mizacdo dos espacos e da sua envolvente.

> EIXO MOUZINHO - FLORES: esta zona da cidade devera ser um dos
principais palcos da animagao do Porto em 2014. A existéncia de
uma programacgao constante ao longo do ano, e de uma oferta gue
prestigie e distinga a marca Porto, deverdo ser os objetivos prin-
cipais na selecdo dos projetos a decorrer nestas artérias, e que
obedecerao a uma légica seletiva no que respeita a qualidade e
configuragdao dos eventos a desenvolve, e devidamente articulada
com a oferta comercial e cultural aqui existente, e que configura um
elevado potencial de interesse pelos turistas nacionais e interna-
cionais, mas também pela populacdo residente na cidade ou nos
concelhos limitrofes.

> ALIADOS: a sala de visitas da cidade devera em
2014 continuar o seu processo de afirmagdo como
um dos principais palcos da animacdo da cidade,
e que tera como espaco ancora o Edificio AXA. A
existéncia de uma programagdo constante ao
longo do ano no interior deste espaco, conjugada
com uma programacdo que, ao longo do ano, va
oferecendo pontos altos a decorrerem no espago
pablico, e que deverdo obedecer uma légica cada
vez mais seletiva no que respeita a qualidade e
configuragao dos eventos, justificada pela nobreza do Espaco e pela
sua peculiar tradi¢do. Esta programacdo, devera manter-se com o
objetivo de atrair ao coracao da cidade muitos dos agentes de dina-
mizagao cultural da cidade, bem como projetos artisticos e criativos
emergentes, e, espera-se, muito pdblico e uma vivacidade reforgada,
apta a contaminar nao sd esta zona, mas toda a baixa da cidade,
unindo-a.

CENTRO HISTORICO: o Centro Histdrico manter-se-a como um dos
palcos privilegiados da animagao da cidade, quer de forma exclusi-
va, quer de forma integrada e cruzada com os momentos altos de
programacao da cidade durante 2014.

v
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> PRACAS E JARDINS: as pragas e jardins prometem voltar a fazer parte da experiéncia cada vez mais apeteci-
vel que é viver a cidade em pleno, usufruindo das muitas e diversificadas propostas que a cidade continuara
a fazer, e que se pretende que assumam cada vez mais o carater de continuidade, prevendo-se a sua inten-
sificacdo a partir da Primavera, altura em que condi¢cbes meteorolégicas se revelam mais adequadas a esta
intencdo de continuidade programatica.

> PLATAFORMAS SOB GESTAO DA PLZ: situados em zonas privilegiadas da cidade, 0 Queimédromo e o Palacio
de Cristal, continuardo a estar disponiveis para receber algumas das mais relevantes iniciativas de animagdo
da cidade, de acordo com aquelas que sdo as diferentes valéncias de cada uma destas infraestruturas. No
caso do Palacio de Cristal prevé-se para 2014 uma intensificacao da programagao com enfoque nos jardins,
gue se inserem entre 0s mais bonitos da cidade, possuindo também uma grande versatilidade para a reali-
zacao das mais diversas iniciativas, e um elevado grau de empatia com o piblico local e visitante.
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3.1.1.4 Comunicacao

Noanode 2014 continuara a ser desenvolvido o esforco do incremento qualitativo e quantitativo
dos canais de comunicacao (comunicacdo interna e externa), do desenvolvimento de acdes
aptas a gerar associac6es valiosas para a politica desportiva e de eventos da cidade, e do
reforco da implementacao de uma estratégia de afirmagao e diferenciacdo da marca PORTO
dentro e fora da cidade (e do pais), com destaque para a marca SAO JOAO DO PORTO.

OBJETIVOS GERAIS:

> VISIBILIDADE: Reforgo da notoriedade e da visibilidade da CMP/PLZ enguanto entidade impulsionadora da
pratica desportiva e da animacdo da cidade;

> ENVOLVIMENTO: Reforco do posicionamento do Porto enquanto cidade com uma oferta Gnica, impar e irre-
sistivel, traduzida num apelo irrecusavel para sair e viver a cidade, integrando-a cada vez mais no roteiro de
prioridades das cidades que vale a pena visitar;

v

ADESAO: Divulgacdo de forma eficaz da oferta existente, criando adesdo aos eventos, acbes e programas
em concreto, promovendo a experimentacao e fidelizagdo e incentivando a prescricdo a terceiros. Captacao
do interesse e do envolvimento de potenciais patrocinadores, parceiros e 6rgdos de comunicagdo social, na
realizagao e veiculagdo das iniciativas da cidade.

UMA CIDADE, UMA OFERTA VARIADA
E COMPLETA, UM SO POSICIONAMENTO

Em 2014 a visibilidade da CMP e da PLZ continuard a ser assegurada
através da utilizacdo dos suportes gerais de visibilidade, conjugada com
suportes de visibilidade que utilizem a linha de comunicacdo da promogao
turistica da cidade, nos eventos com algum potencial turistico. A aposta
sera assim em mensagens gerais, corporativas ou de acolhimento, aptas
a comunicar quer com o plblico residente, quer com o piblico visitante.

COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

Reforcar a imagem da PLZ através do incremento quantitativo e qualitativo

dos meios e dos canais de comunicagdo institucional & sem divida,

estrategicamente relevante no plano de afirmacdo da CMP e da PLZ e da & |
cidade do Porto.

Sendo 2014 novamente um ano de necessaria contencdo orgamental,
preconiza-se o enfoque apenas nas areas consideradas essenciais e
inadiaveis, remetendo para um momento posterior o investimento em meios
gue permitirdo no futuro uma comunicagdo mais estruturada e coerente e,
por isso, mais eficaz e impactante, sobretudo a médio e longo prazo.

COMUNICAGAO INTERNA

Apoiar a area de Recursos Humanos e de Relagdes Institucionais e
Incentivos, na criagao de canais, agdes e suportes de comunicagao interpa,
tendo em vista a informagdo e o progressivo e sustentado envolvimghto
de toda a equipa PLZ,
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CAMPANHAS GERAIS

Prevé-se ainda a reedi¢do das campanhas gerais lancadas em 2013,
mantendo assim momentos de comunicagdo aglutinadora da oferta
na area da pratica de atividade fisica: Campanha de divulgagao da
oferta desportiva da cidade (equipamentos e programas); Campanha
de promocao do programa ‘No Porto a Vida é Longa”; Campanha de
promogao dos Campos de Férias de verdo.

Estas campanhas poderdao manter as solu¢bes criativas atualmente
existentes, permitindo, desta forma, uma repeticio de mensagens
que ainda mantém validade e pertinéncia, e, simultaneamente, uma
maior economia de recursos e a reutilizacao de alguns suportes de
comunicacao e visibilidade ja existentes.

COMUNICAR TODA A OFERTA DA CIDADE
NOS MOMENTOS MAIS RELEVANTES DO ANO

Os principais momentos de oferta da cidade deverao continuar a ser
comunicados através de um conceito criativo e de solugbes de ativacao
comuns, aptos a reforgar o posicionamento referido e a agregar toda a
oferta da cidade associada aos seguintes momentos: Sdo Jodo: junho;
verdo: julho, agosto e setembro; Natal: dezembro.

O mésdejunho, e 0530 Jodo do Porto, serao com certeza os momentos
de comunicagdo a privilegiar, dada a unicidade das suas caracteristicas
e o seu potencial diferenciador e de afirmacao da cidade do Porto
como uma cidade (nica. Em 2014 a Festa de S3o Joac do Porto
devera voltar a assumir-se como o evento ancora da oferta da cidade,
reforcando a sua for¢a enquanto marca, plasmada numa identidade
que se pretende que perdure no tempo, e que tem vindo a colher uma
excelente adesdo, quer por parte dos agentes da cidade, quer por
parte do pablico. A oferta a articular e divulgar voltara a ser a de toda
a cidade, assumindo a PLZ desta forma o seu papel de interlocutor
privilegiado junto de todos os agentes de animacgdo da cidade, e de
facilitador de projetos que no futuro possam agregar varios destes
agentes, dando escala a oferta e notoriedade internacional @ Marca

Sdo Jodo e ao Destino Porto.

COMUNICACAO ONLINE, UM CANAL PRIORITARIO
DE COMUNICACRO, INTERACAO E DE INTEGRACAO
COM A RESTANTE OFERTA DA CIDADE

Atualizacdo do site da PLZ numa versao intuitiva, evolutiva, interativa,
que se possa tornar efetivamente valioso enquanto sitio de consulta
privilegiada sobre a oferta desportiva e de animacao da cidade. Criacao
de mecanismos de fidelizacdo e instrumentos que o potenciem e que
levem a sua prescricdo a terceiros, serd também um dos objetivos
a cumprir com esta implementagdo. Assegurar gradualmente uma
presenca relevante e sustentada nas redes sociais, sera também um
dos objetivos a prosseguir. Estes serdo projetos coordenados pela
PLZ, em colaboragdo estreita com a Direccao Municipal de Sistemas
de Informacao, Porto Digital, Departamento de Turismo e Gabinete de

Comunicagao e Promogdo da CAmara Municipal do Porte.
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ASSOCIACOES POSITIVAS A MARCA

Reforcar o desenvolvimento de agdes aptas a gerar associacdes
valiosas para a marca CMP/PLZ (ambientais e sociais). Estas
associages poderao decorrer de parcerias a obter com institui¢des de
solidariedade social e entidades que desenvolvam a sua atividade na
area ambiental, da implementagio de boas praticas ambientais nos
projetos da responsabilidade da CMP/PLZ, e, ainda, da comunicagio
dos incentivos concedidos e que dao efetivamente corpo a uma politica

de incentivo das mais diversas entidades e atividades.

COMUNICACAO DOS EVENTOS PROPRIOS.
ATRAIR >> ATIVAR

Tal como tem vindo a ser a pratica a comunicacdo dos eventos
assumira em 2014 um peso importante na atracdo e fidelizacdo
de piblico a cidade. A aposta continuara a ser feita em solugGes
visualmente fortes, com uma linguagem contemporanea, prestigiante,
e com mensagens claras e facilmente descodificaveis pelos piblicos
visados, e proximas dos mesmos. Prevé-se ainda o refor¢o da aposta
em solugdes de ativa¢do da presenca da CMP e da PLZ, aptas a gerar
maior interatividade com o puablico final, mas também a introduzir
fatores de diferenciacdo e originalidade nos proprios eventos, acfes
e programas. Estas solucdes serdo preferencialmente transversais
aos varios eventos, e, nos eventos mais relevantes, poderao assumir
uma versao taylor made. O objetivo final destas solu¢des de ativagio
sera sempre o de melhorar a experiéncia do piblico no evento e na
cidade, transmitindo sempre uma mensagem de boas vindas e de boa

hospitalidade.

COMUNICAGAO DOS EVENTOS APOIADOS

Garantir a visibilidade da CMP e da PLZ nos suportes de comunicacao
destes eventos, garantindo desta forma a associagdo aos mesmos; a
presenca no decurso dos eventos com solucOes de ativacao, tal como
previsto para a comunicagac de eventos préprios no ponto anterior,
sera uma das ferramentas de comunicagao a continuar a aplicar nos
eventos que sejam estrategicamente mais relevantes.

ORCAMENTO

A comunicacao de eventos continuara a assumir um grande peso no
orcamento de comunicagdo de 2014, No que diz respeito a comunicagao
relativa aos equipamentos e programas, durante o ano de 2014,
poderdo vir a implicar também um maior esfor¢o de comunicagao,
apto a atenuar os efeitos da atual conjuntura, bem como o reforgo de
pratica de algumas atividades integradas na oferta global. O tom mais
promocional ja assumido em 2013, devera ser reforgado, adaptando-
se ao lancamento de produtos cada mais concorrenciais, como foi o
caso da campanha member-get-member “Traga um Amiga”.

N
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3.1.1.5 Politica Comercial

A diversificacao das fontes de financiamento continuara a ser em 2014 um dos principais desafios da PLZ no
ambito da gestao dos projetos que tem pensados para a cidade. Esta realidade decorre da necessidade de uma
gestao cada vez mais criteriosa dos fundos pablicos, e sera vista pela PLZ como uma oportunidade, no sentido
da exploracao da maior predisposicao que se verifica atualmente para o estabelecimento de parcerias que sejam
vistas comao valiosas para todas as partes envolvidas: entidades plblicas ou equiparadas, agentes culturais e
desportivos, marcas e o proprio pdblico a quem se dirigem as iniciativas.

0 sucesso de uma estratégia de patrocinios e apoios mecenaticos sera assim fundamental para uma atuacdo
mais plena da PLZ e dos parceiros com quem habitualmente colabara. Por outro lado, esta estratégia devera
ser cruzada com a manutencao de solugdes de bilhética nalguns dos eventos, bem como a atracdo a cidade de
eventos com forte visibilidade e potencial de mobilizagdo nacional, como é o caso da Optimus D'Bandada Porto.

Monitorizar de forma continua a politica de precos das infraestruturas e da oferta desportiva nestas desenvolvida,
sera também um dos passos fundamentais, numa estratégia comercial global onde a auscultacao permanente
do mercado tera de ser um dos aspetos a garantir. A este nivel o objetivo estratégico a que nos propomos sera
assim o de continuar a reforcar uma politica comercial mais agressiva, que permita a otimizacao da gestao das
infraestruturas desportivas da cidade, num percurso que visara a respetiva autossuficiéncia. Nesta estratégia
sera garantido o cumprimento do objetivo, também ele estratégico, de continuar a promover e a dinamizar a
atividade desportiva integrando a dimensao social preconizada no contrato programa a estabelecer com a CMP.

A atual conjuntura econémica podera ser claramente uma ameaga ao sucesso desta estratégia, facto que obriga
a uma grande aposta na criatividade a todos os niveis: no conteldo das propostas a desenvalver, na identificacao
dos potenciais investidores e parceiros e na forma de concretizacao das contrapartidas necessarias.

Nao obstante esta conjuntura, a crescente afirmacdo da marca Portc e a imagem da PLZ enquanto entidade do
Universo CMP e da cidade do Porto, responsavel pela promogao e dinamizagdo da animacgao e pratica desportiva
da cidade, bem como as caracteristicas intrinsecas dos seus “produtos comercializaveis”, sao claramente pontos
fortes a explorar nesta prospecao e relacdo com o mercado, e que proporcionam um enquadramento positivo
das propostas a apresentar. A dinamica propria conseguida para a cidade do Porto e a boa imagem que esta tem
vindo a assumir, nomeadamente enquanto destino turistico de elei¢ao, sdo de facto fatores geradores de valor
para as propostas que aqui se venham a realizar, sustentando a promessa de que uma associacao
Porto, é cada vez mais uma associacdo valiosa e diferenciadora.
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3.1.2 INFRAESTRUTURAS

A racionalizacdo das operagodes, com cortes de custos e acdes de reestruturacio e as novas
formas de organizacao dos recursos disponiveis, para assegurar uma boa performance é o de-
safio para os proximos anos. Colocar os equipamentos municipais ao servico de todos os por-
tuenses, seus visitantes e de todos os que diariamente trabalham na cidade, salvaguardando
devidamente a sua correta utilizacdo, potenciando a sua ocupacdo e ajustando-os constan-
temente ao desafio das novas praticas e do proprio mercado, continua a ser a nossa proposta
para 2014.

OBJETIVOS 2014:

Atuar em termos econdmicos, sociais e ambientais numa perspetiva de sustentabilidade (em parceria com o
Universo CMPORTO), mais do que a construgdo de novos equipamentos importara garantir a recuperacio e a
adaptacgdo de infraestruturas ja existentes, com recurso a fundos comunitarios, estando ja previstas as seguintes
medidas:

1. Intervir para a melhoria da eficiéncia energética com investimentos de requalificagdo na Piscinas da Cons-
tituicao;

2. Participar, direta ou indiretamente, na oferta das atividades ladicas, fisicas, culturais e desportivas realiza-
das na cidade, pugnando pela seu equilibrio;

3. Valorizar a componente competitiva do desporto, dos seus atletas e dirigentes e, potenciar os éxitos des-
portivos dos seus campedes, enquanto elementos indutores da boa pratica desportiva e da divulgacdo do
nome da cidade a nivel nacional e internacional;

4. Criar condigGes para um maior envolvimento de entidades piblicas e privadas ligadas as areas de lazer e
animacao cultural e valorizar a sua atividade enquanto elementos ativos no suporte do desenvolvimento
cultural da cidade e no bem-estar dos cidadaos;

5. Monitorizar constantemente a politica comercial, garantindo a respetiva competitividade e aplicacdo a toda
a oferta relacionada com as infraestruturas sob gestdo da PLZ, auscultando constantemente o estado do
mercado da oferta desportiva em que se integra a oferta desportiva municipal, e gerando solucdes aptas a
gerar novidade, rentabilidade e sustentabilidade dos projetos a médio e longo prazo;

6. Potenciar a rede de parceiros da PLZ para a dinamizagdo comercial das suas infraestruturas desportivas.

Conscientes de que as instalagbes/equipamentos ocupam um lugar de destaque ao nivel do incentivo a pratica
de desporto, continuardo a ser criados, nas instalacdes desportivas municipais atualmente disponiveis, progra-
mas especificos de desenvolvimento, atraco e fidelizacdo da populagio para a pratica de determinadas modali-
dades (e.g., natagao, rugby, ténis, tiro com arco, padel, entre outras).
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3.1.2.1 Monte Aventino

Situado numa zona da cidade com uma forte concentracao de espacos residenciais, comer-
ciais e escritorios, esta estrutura apresenta um forte potencial no fornecimento de uma oferta
desportiva apta a servir a populagdo que reside ou trabalha na respetiva area envolvente. As
atuais valéncias deste espaco sdo as aulas de ténis e padel da Escola de Ténis do Monte Aven-
tino, bem como a utilizacdo livre do ténis, squash e padel. Paralelamente, foram desenvolvidas
algumas acdes de fitness nos espacos exteriores e de tiro com arco. O ginasio foi direciona-
do para aulas de grupo, estando ja em utilizacao pelo programa “No Porto a Vida é Longa...”
e também com aulas de zumba, pilates, boxe e hip hop. A utilizacdo desta infraestrutura
por pessoas com mobilidade reduzida esta também salvaguardada ao abrigo do programa
“Desporto Adaptado’.

Estainstalacdo compreende atualmente: 6 campos de ténis (4 em terra batida e 2 sintéticos), sendo dois deles semi-
-cobertos e um outro designado por campo central com bancadas de betdo; 4 campos de squash, preparados para
receberem torneios internacionais; um campo de padel e um ginasio para aulas de grupo.

Em parceria com a Federacdo Portuguesa de Ténis e a Associagdo de Ténis do Porto, a PLZ continua a procurar
colocar esta instalagdo desportiva como uma referéncia da formagao nacional, no Ténis e no Padel.

3.1.2.2 Rede Municipal de Grandes Campos e Espagos Exteriores

> CAMPO SINTETICO DO VISO: situado na Freguesia de Ramalde, este campo
é constituido por um moderno tapete em relva sintética. Esta habilitado
para a pratica das modalidades de Héquei em Campo, Futebol de 7, Fu-
tebol de 11, e possibilita ainda os treinos de Rugby e Futebol Americano.
0 campo esta oficializado para o Hoquei em Campo e Futebol. Esta instala-
¢do esta preparada para funcionar a qualquer hora do dia até ds 23 horas,
dispondo para o efeito de luz artificial. A sua utilizagao atual é feita tanto
por clubes como por particulares.

> CAMPO FUTEBOL DE CAMPANHA: situado na Freguesia de Campanhg, é també&m constituido por um campo
em relva sintética, com tratamento de borracha. Esta habilitado para a pratica das modalidades de Futebol
de 7 e de Futebol de 11, mas também possibilita os treinos de Rugby e Futebol Americano. Esta instalagao
dispde igualmente de luz artificial estando, por isso, preparada para funcionar a qualquer hora do dia, e até
as 00 horas. A sua utilizagdo atual é feita tanto por clubes como por particulares.

> POLIDESPORTIVOS: a Rede Municipal de Polidesportivos de Exterior (REMUPE) corresponde ao conjunto de
espacos exteriores anteriormente designados de rinques ou ringues desportivos, localizados na sua quase
totalidade nas proximidades ou no interior dos bairros sociais da cidade. A rede contou, desde 2010, com o
acréscimo de sete minicampos, construidos com o apoio da Federagao Portuguesa de Futebol, do Instituto
de Desporto de Portugal e da UEFA.

A REMUPE integra ainda um conjunto alargado de “recantos desportivos”, criados em 2005, e que sdo consti-
tuidos, essencialmente, por um conjunto de equipamentos destinados a pratica do basquetebol de rua, visando
facilitar, ainda mais, o acesso a pratica desportiva, num conceito onde a proximidade do equipamento chega li-
teralmente “a porta do municipe”. Recentemente foi requalificado o polidesportivo dos Choupos contando agora
com um moderno piso de relva sintética, apto a proporcionar o treino/formacdo de modalidadeg coletivas, como
futebol, héquei em campo, rugby e futebol americano.

28 PORTOLAZER | INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL | 2014




3.1.2.3 Rede Municipal de Pavilhoes

A Rede Municipal de Pavilhées (REMUPA) é constituida, a data, por seis Pavilhdes Polidespor-
tivos integrados em escolas piblicas: Péro Vaz de Caminha, Nicolau Nasoni, Fontes Pereira
de Melo, Irene Lisboa e Viso. Estes pavilh6es sao explorados pela PLZ no horario semanal pos
letivo, bem como ao fim de semana e feriados.

Nestes espagos sao atualmente praticadas diversas modalidades desenvolvidas por clubes e particulares: Karate,
Taekwondo, Basquetebol, Boccia, Andebol, Futsal, Hoquei de Sala, Voleibol, lai-Do, JoDo, Judo, Desporto Adaptado
e Defesa Pessoal. Ao fim de semana, o espetaculo desportivo federado ocupa uma grande fatia do seu tempo de
funcionamento.

3.1.2.4 Rede Municipal de Piscinas

A Rede Municipal de Piscinas (REMUPI) da cidade do Porto é composta por quatro piscinas (Campanha, Cartes,
Constituicdo e Eng. Armando Pimentel), que apresentam uma tipologia diversificada, decorrente essencialmente
dadistdncia temporal da sua construgdo e/ou das caracteristicas socioeconémicas e topograficas da sua area de
implantacdo.

> PISCINA DE CAMPANHA: esta piscina encontra-se coberta com um baldo insuflavel de outubro a maio, aco-
Ilhendo treinos e competicdes de alto rendimento de Natacdo e P6lo Aquatico. Desenvolvem-se ainda nesta
instalacao alguns projetos da PLZ destinados a populagdes especificas: “Vamos Nadar” — Criangas; Desporto
Adaptado — Atividade fisica para cidadacs com mobilidade reduzida.

Nos meses de verdo (junho a setembro) encontra-se descoberta, sendo bastante procurada pela populagdo
para ocupagao dos tempos livres, bem coma por instituicoes de caracter social para a realizacdo de campos
de férias, tendo entre 2010 e 2013 acolhido os campos de férias municipais “Missdo Verdo@Porto”.

Esta instalac@o permite ainda o treino de alto rendimento e a realizagdo de competicdes nacionais e interna-
cionais de Natacdo e de Pdlo Aquatico. A substituicdo do atual sistema de cobertura de inverno sera colocada
na ambito das nossas preocupagdes futuras.

PISCINA DE CARTES: Nesta piscina desenvolvem-se aulas de natacao e atividades aquaticas, bem como
alguns projetos da PLZ para populagbes especificas (“Vamos Nadar” - Criangas, “No Porto a Vida é Longa” -
Seniores) e para Instituigdes de Carater Social.

v

PISCINA DA CONSTITUICAO: Esta instalacdo desportiva regista um elevado Tndice de procura, disponi-
bilizando uma relevante diversidade de servicos na area das atividades aquaticas e atividades de grupo.
Tem vindo a ser objeto de a¢des de remodelagao que a aproximam, em termos de qualidade, dos padrées dos
varios operadores privados. Mantem-se no entanto o objetivo de a dotar de outros equipamentos, aptos a
diversificar o leque de atividades disponiveis, reforcando a imagem positiva que ja possui nos seus aderen-
tes, constituindo uma opgdo para quem nao consegue realizar o exercicio fisico que gostaria ou necessita de
desenvolver.

v

> PISCINA ENG. ARMANDO PIMENTEL: aulas de natagao, atividades aquaticas e um servico complementar de
cardiofitness, sdo as principais atividades acolhidas por esta instalagdo. Possui ainda um tanque de mergu-
Iho que é utilizado para cursos de mergulho e aulas de natagdo, bem como para preparacdo e manutencdo
da capacidade de interven¢ao do Corpo de mergulhadores dos BSP.
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3.1.3 PRODUCAO

Planear, integrar, sistematizar e instituir uma organizagao apta
a potenciar um elevado grau de eficiéncia e eficacia na gestao de
todos os recursos associados a implementacao efetiva da oferta
da PLZ, eliminando redundancias funcionais e promovendo a con-
centracdo da gestdo das necessidades transversais a essa mes-
ma implementacao, com expectaveis beneficios, nomeadamente
na capacidade negacial interna e externa da PLZ, sdo os objetivos
gerais e orientadores desta area.

A gestdo da cidade enquanto “palco” das mais variadas iniciativas
—em locais tipo da via plblica, Queimédromo e Palacio de Cristal
- na sua vertente puramente comercial, bem como a calendariza-
gdo das atividades inerentes (internas e externas), 8 também mais
uma vertente a gerir pelo setor responsavel pela produgdo da PLZ.

3.1.4 LOGISTICA E MANUTENCAO

A atual regulamentacao e sistematizacao do processamento dos pedidos de entidades externas e de eventos
da propria PLZ, e a sua consubstanciag@o num cronograma onde sdo contempladas todas as intervengoes para
cada uma das iniciativas planeadas, ja permite atualmente uma mais eficiente gestao de recursos, a afetacdo dos
meios logisticos aos projetos internos e externos de uma forma mais criteriosa e seletiva, resultante da analise
atempada das necessidades de cada projeto e, também, um maior controlo sobre todo o processo. Com esta
ferramenta ja é possivel saber hoje, de forma rapida, o grau de ocupacdo das equipas e de disponibilidade dos
materiais associados a operacao logistica, registos que se revelam importantes, permitindo um melhor funciona-
mento na execuc¢dao das montagens, um planeamento da utilizacdo dos equipamentos e, em 2014, ja permitirdo
uma analise do historico das atividades prestadas a iniciativas de entidades externas e a eventos proprios, o faci-
litando a recolha de dados e uma antecipagdo mais rigorosa no que se refere aos meios logisticos a afetar a cada
evento/atividade. Em paralelo com o cronograma foi também implementada uma sistematizagdo das ordens de
trabalho (fichas de evento), que permitem comunicar claramente a equipa operacionais de logistica todos os as-
petos relacionados com as montagens e desmontagens dos equipamentos afetos a cada evento, gerando desta
forma ganhos de eficiéncia processual, dos quais resulta uma resposta mais eficaz a todos os niveis.

Outra vertente desta area de responsabilidade prende-se com a manutengdo corretiva das infraestruturas, sen-
do que estas operagdes sao efetuadas sempre que a cadéncia dos projetos internos e externos da PLZ o permite.
Integrar um modelo que compatibilize a manutencao preventiva com a corretiva, calendarizando-as numa se-
guéncia que afete ao minimo a exploracdo e potencie a seguranca, a qualidade do servigo e a reducao do custo
das operagdes, € 0 passo seguinte.

3.1.5 COMPRAS E CONTROLO DE GESTAO

Com o processo de centralizagao das compras estabilizado, e os ganhos de escala e eficiéncia constatados ao
longo do ano de 2013, esta area continuara em 2014 a prosseguir os objetivos gerais de otimizagdo de recursos e
transparéncia de processos e procedimentos, integrando desta forma a estratégia global de melhararia continua
da empresa.

Planear e sistematizar todos os procedimentos sempre com o objetivo de assegurar os melhores servicos/ pro-
dutos, aos melhores pregos e nas melhores condigbes a empresa, em tempo (til, serdo assim os objetivos espe-
cificos a prosseguir por esta area.

O levantamento exaustivo das necessidades anuais das varias areas funcionais e atividades da empresa em
curso, e a sistematizagdo das ocorréncias do ano de 2013, permitirdo este ano uma negociagap global ainda mais
efetiva com fornecedores, o que potenciard uma melhor prossecucdo dos objefivos de racjbnalizacio continua
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dos pregos e agilizacdo nos processos ao longo do ano. Esta perspetiva global das necessidades efetivas da em-
presa, aliada ao curto prazo de pagamento a fornecedores atualmente praticado, garantird @ PLZ um posiciona-
mento negocial cada mais forte e eficiente.

As alterag0es legislativas que tém vindo a ser implementadas nos Gltimos anos, bem como o rigor e transpa-
réncia que pautam a conduta da empresa, continuardo a exigir um grande controlo a nivel de procedimentos e
processos internos, o que continuara a ser feito na 6tica de minorar o impacto na capacidade de resposta desta
area processual, potenciando a eficacia do funcionamento global da empresa, e uma capacidade de adaptacao
constante as carateristicas intrinsecas da atividade da PortolLazer.

3.1.6 PROJETOS ANCORA
3.1.6.1 Sao Jodo do Porto

0 Séo Jodo do Porto é um dos marcos da vida da cidade, comemoracdo que atinge o seu pon-
to alto na noite de 23 para 24 de junho. Tendo em conta o potencial da comemoracdo desta
grande festa da cidade, esta continuara a ser usada como elemento promocional da cidade no
mercado internacional.

Nesse sentido, a promogao e animacgao da cidade continuardo a ser alavancadas com base numa marca e numa
mensagem (nicas, genuinas, auténticas, contendo o convite e a promessa de uma Festa que sé pode ser vivida
no Porto. Para o efeito, serdo desafiados os principais agentes envolvidos na comemoragdo desta Festa da ci-
dade, ou em eventos que ja ocorrem normalmente ao longo do més de junho, assumindo a PortoLazer a missao
de organizar, agregar e integrar a oferta, mas, acima de tudo, de the dar escala e, desta forma, aumentar a sua
capacidade de atragdo e retencdo de turistas, gerando um impacto positivo na economia local e regional. Sera
assim criada uma agenda continua e agregada que em torno de um elemento de comunicagdo Gnico faga sentir
ao turista que se movimenta num ambiente acolhedor e dindmico, como uma oferta que convida a visitar, a ficar
e acima de tudo a voltar.

Em 2014 este caminho seréa reforcado. A ofer-
ta mantera a tradi¢do, a animacdo cultural, a
mdsica, @ animagdo de rua e o desporto, como
vetores principais. O esforco de concentracdo e
coordenacao de toda a oferta, com criacdo de
momentos altos de programacao concentrados
entre 5.* e domingo, potenciara atrair a cidade
muitos e diferentes pablicos que, ao longo de
todo 0 més, poderdo optar por propostas mui-
to diferentes, mas onde o espirito de festa e
de proximidade com a cidade serdo um ponto
comum. A integracdo nesta programacgdo de
eventos com visibilidade internacional, ocorre-
ra de novo em 2014, nomeadamente com a 3.°
Edicdo do Optimus Primavera Sound, o que per-
mite antever uma das Festas de S3o Jodo mais
animadas e concorridas de sempre!
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3.1.6.2 Festival Optimus Primavera Sound Porto

De regresso a cidade, entre 5 e 7 de junho, estara a terceira edicdo do Optimus Festival Primavera
Sound, que tera de novo como palco o Parque da Cidade, um cendrio Gnico, e que em 2013 tornou este
festival também um momento {nico para as mais de 75 mil pessoas que por la passaram durante os
trés dias em que decorreu.

0 sucesso mais uma vez registado em 2013 sustentou desde logo a decisao de regresso deste festival que se
continua a afirmar como uma referéncia mundial no panorama musical, tal como comprova desde ja a primeira
presenca confirmada para a edicdo de 2014: o mitico grupo de Boston, Pixies, referéncia do indie rock americano.
Liderados por Black Francis, os Pixies sao autores de discos chave como "Surfer Rosa” e "Doolittle”, trabalhos es-
senciais para compreender a mdsica rock dos anos 90. O regresso aos palcos no inicio dos anos 2000 fez com que
as geragOes que cresceram a ouvir os seus albuns pudessem ver a banda ao vivo pela primeira vez. Os concertos
no Porto e em Barcelona sao os dois primeiros concertos da tour de 2014, que incluird mdsicas do Gltimo album
da banda, o primeiro desde o langamento de "Trompe Le Monde", em 1991.

De sublinhar ainda a elevada presenca de jornalistas em 2013, 463 no total, dos quais 160 estrangeiros, o que é
um claro indicio do interesse que o evento tem vindo a despertar, da repercussao do mesmo dentro e fora do pais,
e do consequente e inequivoco reforco da notoriedade e procura turistica do Porto.

Este evento vem assim comprovar, uma vez mais, a eficacia da estratégia de afirmagao internacional da cidade,
e da marca Porto, e da estreita relagdo e coordenacdo desta com a estratégia de animacao da cidade, nomeada-
mente através da atracdo de grandes eventos detentores de um universo de associages Unicas e diferenciado-
ras para este destino. O "Optimus Primavera Sound” &, assim, mais uma “oPORTOnidade” agarrada pela cidade e
que vem reforgar o caminho até hoje percorrido, fortalecendo a nossa relagao com o universo da mdsica e atraido
um publico jovem, que ja noutras alturas do ano tem vindo a responder de forma positiva aos convites desta cida-
de, e que promete voltar a estar presente de forma massiva neste grande festival de mdsica, que agora também
ja faz parte da histéria da cidade.
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3.1.6.3 verao

A cidade do Porto tem assistido a varias iniciativas de relevo que se realizam no verdo, tendo
em 2013 a oferta neste periodo atingido um claro incremento quantitativo e qualitativo, com
uma agenda repleta de sugestdes e que, desafiou todos os que ca vivem ou nos visitaram, a
sair para a rua, e viver a cidade.

Baixa em Forma, Festival Varandas, Porta Jazz ao Relento, Cinema Fora do Sitio, Noites Ritual, D'Bandada, Inau-
guragtes de Bombarda, Bairro dos Livros, sdo alguns dos muitos e bons exemplos desta dindmica que se quer
ver reforcada e diversificada, em tema, data e espago, em 2014, E intencdo da PLZ continuar a comunicar de uma
forma integrada toda a oferta da cidade durante este periodo de tempo, oferecendo desta forma a todos uma
oportunidade de escolha alicer¢ada em iniciativas de qualidade, muitas das quais de acesso gratuito.

A atual conjuntura permite prever que as férias de muitos portuenses serdo passadas na cidade, facto que acres-
centa uma nova preocupacao e responsabilidade por parte da PLZ no desenvolvimento de propostas que respon-
dam as expetativas desta populacdo, paralelamente com
as dos plblicos habituais nesta altura do ano, de onde se
destacam os turistas. Com uma resposta adequada, esta
serd mais uma excelente oportunidade para reforcar os
lacos da cidade com a sua populagio residente, que ja em
2013 demonstrou grande empatia e entusiasmo pela pro-
gramacao oferecida.

3.1.6.4 Estadios Mundial de Futebol 2014

Em ano de mundial de futebol, a programagao de animagdo da cidade do Porto ndo podera deixar de proporcionar
momentos de animagao relacionados com este evento desportivo, e com a presenca da selegdo portuguesa, que
promete uma vez mais mobilizar grandes massas de plblico que nao perderdo esta oportunidade de viver as
emaocoes dos jogos, em direto da cidade do Porto.

)



3.1.6.5 Natal

A programacdo a desenvolver para a época natalicia devera integrar
propostas para todos os gostos e idades, aptas a convidar os mais
variados piablicos a viverem em cheio a experiéncia de mais um natal
da cidade do Porto!

A definicdo da oferta tera em conta as expetativas da populacao
quevivee/outrabalhanacidade,nomeadamenteos plblicos mais
jovens e respetivas familias, especialmente disponiveis durante
o0 periodo das férias escolares de natal. Serao tidas também em
conta também as expetativas daqueles que aproveitam a época
natalicia para visitar a nossa cidade, bem como o papel que a
animacdo de espaco plblico da cidade assume na dinamizacao
da oferta da cidade com relevancia turistica e/ou decorrente do
comércio tradicional.

3.1.6.6 Passagem de Ano

Os altimos anos tém provado que a Baixa da cidade é cada vez mais o local escolhido, ndo s6 pelos
portuenses, como por muitos turistas que nos visitam nesta época, para celebrarem a Passagem de
Ano, sendo este um dos pontos altos da programacgao da cidade prevista para 2014.

A Passagem de Ano tem vindo de facto a demonstrar poten-
cial de relevancia turistica nos dltimos anos, e os indicadores
recolhidos, ano apds ano, confirmam que "Feliz Ano Novo!”
é um desejo formulado nas mais variadas linguas no cen-
tro da Invicta, o que justifica a autonomizacdo deste evento
até hoje integrado na programacao de natal da cidade, e que
em 2014 sera uma das iniciativas que contribuirdo para o
reforco da estratégia de afirmacdo nacional e internacional
da marca OPORTONITY CITY e da cidade, enquanto destino
turistico de eleicao, através da oferta de animacdo da cidade.
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3.1.6.7 Porto Patrimonio Coletivo (candidatura QREN - Eixo Prioritario Ill - Valorizacdo e
Qualificacao Ambiental e Territorial)

Foi alvo de candidatura a fundos comunitarios a realizagdo do projeto ‘Porto Patriménio Coletivo”, direcionado
para o Centro Histdrico, com especial enfoque nos territérios *‘Morro da Sé e Eixo Mouzinho / Flores", considera-
dos pela PortolLazer como palcos preferenciais da sua atividade em 2014, e que com a expetavel aprovacao desta
candidatura, serdo alvo de uma oferta de programacao diferenciada e diferenciadora, que sera desenvolvida com
0 objetivo geral de criagdo de notoriedade para o territério eleito, posicionando-o como um territdrio de exceléncia
patrimonial e de inspiragdo e programagao cultural e criativa (inicos, aumentando a respetiva atratividade no mas
visando os efeitos de efetiva revitalizagdo esperados a médio e longo prazo.




u PLANOS ECONf)MICO-FINI-\!\ICEIROS
E INSTRUMENTOS DE GESTAO

PREVISIONAL




4.1
PLANO DE INVESTIMENTO PARA O ANO DE 2014

4.1.1. PLANO DE INVESTIMENTO PARA O ANO DE 2014

Nos pressupostos assumidos para a elaboracao do presente orgamento, 0 investimento previsto para 2014
considera, sobretudo, as necessidades de curto prazo de intervencao e requalificagdo dos espacos sob nossa gestao,
dando forma ao cumprimento do objetivo de melhorar a qualidade de vida das pessoas numa época em que estas
possuUem menos recursos econdmicos para despender e carecem de algum tempo de lazer e de pratica de exercicio
fisico.

De forma a garantir a qualidade das instalagdes e tendo em conta a obtencdo de financiamento a fundo perdido,
salientam-se os investimentos de implementagao de medidas de melhoria de desempenho energético-ambiental
na Piscina da Constituicdo, com a comparticipacao financeira do ON2 em 70%.

No que respeita ao projeto candidatado “Porto Patriménio Coletivo”, caso haja a aprovagdo da referida candidatura,
prevé-se a aquisicao de equipamento de suporte para algumas das agdes previstas na candidatura e que terdo a
sua base geografica numa instalagao no centro histérico.

Destaca-se ainda o investimento previsto para o aumento do ginasio da Piscina da Constituicdao e requalificacdo
das instalag@es desportivas, tornando a oferta mais atrativa aos utentes atuais e potenciar a existéncia de novos.

Quanto aos ativos intangiveis, salientamos a aquisi¢do de uma aplicacao de gestao documental especifica que
permita consolidar procedimentos internos, cuja aquisicao ja tinha sido prevista para 2013, mas que devido as
alteragBes estruturais dos servigos de apoio, ndo foi possivel ainda concretizar, ficando adiado para o préximo ano.
O plano de investimentos também prevé a aquisicao de software que permita a gestdo integrada de ocupacao
dos espagos, bem como de um software grafico como ferramenta indispensavel a concecado interna de material de
comunicagao, criando alguma poupanga nos gastos de comunicagao.

Apresentamos de seguida o mapa resumo do Investimento or¢ado para o ano de 2014:

ESTRUTURA INFRAESTRUTURAS
INVESTIMENTO/SNC DE APOIO DESPORTIVAS PROJETOS TOTAL
Ativos Fixos Tangiveis 26.050 770.678 72.000 868.728
Ativos Intangiveis 30.700 = - 30.700
TOTAL 56.750 770.678 72.000 899.428

Valores em euros
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4.1.2. PLANO FINANCEIRO DE COBERTURA DO INVESTIMENTO

Para a realizacdo do Investimento proposto, pretendemaos utilizar os excedentes de tesouraria e as comparticipacoes
financeiras a fundo perdido do QREN, como ja foi referido anteriormente, demonstrado nos Planos Financeiros
que se seguem:

INVESTIMENTOS A REALIZAR EM 2014 CANDIDATADOS A FUNDOS COMUNITARIOS

FINANCIAMENTO

INVESTIMENTO VALOR COMUNITARIO AUTOFINANCIAMENTO
EQUIPAMENTO P/ EFICIENCIA ENERGETICA 563.540 384.478 169.062
PORTO PATRIMONIO COLETIVO 67.000 56.950 10.050
TOTAL 630.540 451.428 179.112
FINANCIAMENTO
FINANCIAMENTO DO INVESTIMENTO 2014 INV 2014 COMUNITARIO AUTOFINANCIAMENTO
INFRAESTRUTURAS 770.678 394.478 376.200
PROJETQS 72.000 56.950 15.050
ESTRUTURA DE APOIO 56.750 = 56.750
TOTAL 899.428 451.428 448.000

Valores em euros

4.2

PLANO DE CAPITAL HUMANO
PARA O ANO DE 2014

4.2.1 CAPITAL HUMANO

Pessoas estdo por tras do nosso sucesso.
Maquinas n3o tém ideias, nao resolvem problemas, nao agarram oportunidades.
Somente pessoas que estejam envolvidas e pensando fazem & diferenca (...)
Dessler

O Capital Humano continua a ser um objetivo estratégico da Portolazer, sendo considerado como um dos ativos
principais da empresa.
No decorrer do ano ira proceder-se a uma reformulacdo da organica da empresa, bem como de processos e de

métodos de trabalho, sempre com o intuito de melhoria continua da performance organizacional da empresa e
otimizacao do potencial dos colaboradores.

Neste contexto, a PortolLazer implementou em 2012, um modelo de organizagao da funcgdo de recursos humanos
gue definiu politicas e uniformizou critérios de gestao das pessoas, garantindo a aplicagdo de uma estratégia
comum a toda a empresa. No planeamento deste ano ira ser a mesma reavaliada e ajustada a estrutura presente

da empresa.
Pretende-se que em 2014, seja c momento de redefini¢do dos procedimentos e estratégias adotados.
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4.2,2 ESTRUTURA PREVISIONAL

A PortolLazer apresentara uma média previsional anual de 89 colaboradores para o ano de 2014, segundo os
seguintes vinculos contratuais.

VINCULO Total
Quadro o 57
Cedéncia Interesse Pablico 22
Contrato a Prazo 10
TOTAL 89

Em termos médios, mantera a estrutura vigente em 2013, para a atividade corrente, sendo que estdo considera-
dos variagBes ao quadro de pessoal através de admissdes na estrutura de apoio e eventos.

Para o projeto candidatado a fundos comunitarios, ‘Porto Patriménio Coletivo” e caso seja aprovado, prevé-se a
admissdo de 4 colaboradores, cuja despesa sera comparticipada a 85%.

Também sera equacionado o desenvolvimento de estagios ao abrigo das medidas Estagio Emprego.

N&o estdo incluidos nos valores apresentados no quadro anterior, 0s 3 membros do Conselho de Administracao,
sendo que respeitando o enquadramento vigente para o setor empresarial local, dois sdo remunerados pela
empresa municipal.

Em termos de areas macro de atuagao, a empresa esta estruturada conforme o apresentado, e estando nesta
analise incluidos os 2 administradores executivos:

ESTRUTURA DE APOIO 25
PLATAFORMAS 14
INFRAESTRUTURAS DESPORTIVAS 42
PROJETOS 6
"PORTO PATRIMONIO COLETIVO” 4
TOTAL 91
4.2.3 CUSTOS

Em conformidade com o previsivel Orcamento de Estado, ndo estdo considerados quaisquer aumentos salariais.

Os valores considerados em termos de custos sdo globais, e ndo tém em linha de conta a possivel reducio de
remuneragdes, pelo fato de a medida ainda ndo se encontrar aprovada, e sem esta explicitagdo ndo ser possivel
enquadrar temporalmente o seu efeito.

Nao considerando os gastos com o pessoal referente ao projeto candidatado "Porto Patriménio Coletivo”, regista-
se uma diminui¢do de 0,8% nos custos com pessoal em comparagao com o or¢amento de 2013. Ainda que este
orgamento tenha o impacto do aumento dos descontos para a CGA ocorrido em 2013, esta diminuicdo é fruto dos

ajustes ao quadro de pessoal efetuados.
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4.2.4 DESENVOLVIMENTO PESSOAL

Consciente de que o éxito da gestao das pessoas depende também do modo como o mérito é reconhecido, a
PortoLazer continuara empenhada na aplicagao do seu sistema de avalia¢do de desempenho.

Aplicavel a totalidade dos colaboradores, o programa assenta num sistema de gestao por objetivos e competéncias
gue permite, para além de avaliar o desempenho e o contributo de cada colaborador para os resultados da sua
area, clarificar os comportamentos individuais desejados e identificar pontos fortes a desenvolver.

0 segundo pilar do desenvolvimento pessoal assenta na formagao.

Pretende-se assim aumentar as qualificagdes profissionais dos colaboradores, com resuitados efetivos no seu
desempenho profissional, valorizacao pessoal e inerentes beneficios a criagdo de valor dentro da organizagao.

Da interligagao destes processos pretende-se que haja um forte envolvimento e mabiliza¢ao dos colaboradores,
no sentidao de atingir os objetivos estabelecidos, apesar das condicionantes desfavoraveis externas a empresa.
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4.3

PLANO FINANCEIRO
PARA O ANO DE 2014

Valores em euros

AGREGADOS ECONOMICO-FINANCEIROS

RESULTADOS

Resultado antes de Depreciagdes, Gastos de Financiamento e Impostos 292.976
Resultado Operacional (antes de Gastos de Financiamento e Impostos) 38.499
Resultado Liquido do Perfodo 26.084
RENDIMENTOS

Vendas e Servigcos Prestados 2.907.789
Subsidios & Exploracdo 3.607.052
Outros Rendimentos e Ganhos 379.054
GASTOS

Gastos com o Pessoal 1.923.421
Fornecimentos e Servicos Externos 4,462,367
Depreciagbes e Amortizagdes do Exercicio 254,477
BALANCO

Total do Ativo 5.650.474
Total dos Ativos Fixos Tangiveis e Intangiveis 3.426.492
Total do Passivo 2.622.349
Total do Capital Préprio 3.028.125
FLUXOS DE TESOURARIA

Fluxos de caixa das atividades operacionais 603.583
Fluxos de caixa das atividades de investimento -657.104

Fluxos de caixa das atividades de financiamento =

INDICADORES

Liquidez Geral (ndo considerando a rubrica de Diferimentos) 247%
Autonomia Financeira 54%
Cobertura do Ativo ndo Corrente (ndo considerando impostos diferidos} 132%

O Resultado Operacional antes de Depreciagbes, Gastos de Financiamento e Impostos estimado para 2014 é de
292.976 euros.

No entanto, com o efeito das depreciacdes e amortizagdes no valor de 254.477 euros, o Resultado Liquido esperado
para 2014 é positiva em 26.084 euros.

Mediante a perspetiva demonstrada no Balanco previsional, o Capital Proprio ascendera a 3.028.125 euros,
equivalente a 138% do Capital Social da empresa.

Como se pode observar no quadro anterior, os indicadores de autonomia financeira, de liquidez geral e de cobertura
do ativo ndo corrente que se perspetivam para o ano de 2014 demonstram que a PLZ apresenta boas condi¢bes
financeiras para a sua continuidade.




L.4

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS
PREVISIONAL

Valores em euros

DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS PREVISIONAL

Rendimentos e gastos

Vendas e servigos prestados 2.907.789
Subsidics a exploragao 3.607.052
Fornecimentos e servicos externos -4.462.367
Gastos com ¢ pessoal -1.823.421
Imparidade de dividas a receber -20.000
Outros rendimentos e ganhos 371.554
Outros gastos e perdas -187.631
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 292.976
Gastos/reversdes de deprecia¢ao e amortizacao -254.477
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 38.499
Juros e rendimentos similares obtidos 7.500
Resultado antes de impostos 45,999
Imposto sobre o rendimento do periodo -19.915
Resultado liquido do periodo 26.084

4.4.1 RENDIMENTOS

o s, repartido pelas reas de PROJETOS,
GESTAO DE INFRAESTRUTURAS, PLATAFORMAS e ESTRUTURA DE APOIO.

Os principais rendimentos resultantes da atividade sao:

> Prestacdo de Servicos na area de gestdo de Infraestruturas desportivas e plataformas
Rendimentos com a frequéncia nas diversas modalidades desportivas disponiveis nas instalagdes sob a gestéo
da PLZ, bem como pela utilizacdo livre das infraestruturas desportivas, Queimédromo e Pavilhdo Rosa Mota.

> Prestacdo de Servicos na area de projetos
Rendimentos referentes a patrocinios com os diversos eventos e inscrigdes nos programas. Este agregado
representa, no seu conjunto, 10% do total de rendimentos esperados para o periodo.
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> Prestacdo de Servicos ao Municipio do Porto
Espetaculos e outros divertimentos pulblicos, atividades de carater desportivas de frequéncia anual ou
periddica e eventos constantes do contrato anual celebrado com o Municipio. Adicionalmente, as Atividades
de Enriquecimento Curricular na area de desporto prestadas nas diversas escolas EB1 da cidade do Porto,
considerada como atividade independente. Para 2014, espera-se que estes rendimentos representem 21% do
total anual.

> Cedéncia de espacos
Rendimentos inerentes a cedéncia a exploragdao e/ou arrendamento de bares, restaurantes, lojas, etc., que se
encontram dentro das instalacoes sob gestao da PLZ.

b 7, AR

> Subsidios a Exploracdo
Nas subvencdes consideradas para 2014, que ascendem a 3.607.052 euros, estdo incluidas as verbas atribuidas
pelo Municipio, que ndo a titulo de prestacdo de servigos, destinadas a cobrir o défice de exploragao previsto
com a plataformas, no montante global de 256.752 euras, com as infraestruturas desportivas, no montante de
1.050.7170 euros e o restante para a estrutura de apoio, no montante de 1.619.986 euros. Adicionalmente, releva-
-se a comparticipagdo financeira comunitaria em 85% das despesas elegiveis, no montante de 680.144 euros,
destinado ao projeto "Porto Patrimonio Coletivo”, cuja candidatura ja foi submetida.

> Subsidio ao Investimento
Esta rubrica releva os ganhos proporcionais as depreciagdes de investimentos em Ativos Fixos Tangiveis e
Intangiveis que foram subsidiados, em fungao da taxa de subsidio obtida.

> Outros rendimentos
Rendimentos obtidos nomeadamente com a cedéncia de energia, luz, limpeza, e apoio logistico inerentes a
utilizagdo das instalacBes por entidades terceiras. Adicionalmente, inclui-se também a indemnizacao por ga-
rantias prestadas indevidamente no ambito do processo fiscal referente a IVA.
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A prestacao de servigos e outros rendimentos para o ano 2014 é distribuida da seguinte forma:

Valores em euros

RENDIMENTOS

Inscrigdes / Anuidades 122.000

Aulas diversas modalidades 322.000
Utilizacao livre REMUPI / Ginasio 90.500
Utilizacao livre Squash 20.000
Utilizacao de espagos (liquido de descontos e abatimentos) 298.439
Aulas Actividade Desportiva (AEC's) 274.450
Aulas Ténis 30.000
Aulas Padel 400
Projetos recreativos. culturais e desportivos 1.150.000
Patrocinios 600.000
Subsidios a exploracao - CMP 2.926.908
Subsidios a exploragao - Outras Entidades 680.144
Cedéncia espagos 65.649
Apoio logistico 21.704
Outros rendimentos suplementares 71.546
Rendas 3.345
Cedéncia de luz 7.600
Subsidios ao Investimento 82.888
Indemnizagaoc por garantias prestadas 118.822
Outros rendimentos e ganhos 7.500
TOTAL 6.893.895

O enquadramento em sede de [VA dos rendimentos acima mencionados esta de acordo com o Cédigo do VA,
estando sujeitos a IVA na sua maioria. Os subsidios a exploragao sao considerados como ndo sujeitos a IVA, e as
AEC's sao consideradas atividades isentas de VA, enquanto aulas.

4.4.2 GASTOS

Fornecimentos e Servicos Externos (FSE's)

Esta rubrica reflete o gasto dos diversos bens e servigos fornecidos por terceiros e necessarios ao normal
funcionamento da PLZ.

> Honorarios e Trabalhos Especializados - Representam globalmente os gastos mais significativos dos FSE's
(61% do total), e referem-se essencialmente & contratacdo de servi¢os para a organizagao dos projetos, a
contratacdo de prestadores de servicos e outras entidades fundamentalmente nas atividades fisicas e
desportivas, como sendo professores de aulas de natacao e outras modalidades desportivas, bem como do
programa de Atividades de Enriquecimento Curricular;

> Rendas e alugueres - Destacam-se as despesas relacionadas com a organizagdo de eventos, como sendo 0
aluguer de equipamentos (palcos, som, imagem, etc.), bem com a locagdo operacional das viaturas utilizadas
pela PLZ;

> Agua, eletricidade e gas - Referem-se a gastos essencialmente relacionados com a exploracdo das diversas
instalagdes, e que se prevé para 2014 que representem 14,7% do total de FSE's;
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Conservagao e Reparagdo - Estes gastos referem-se @ manutencdo dos equipamentos municipais sob nossa
gestao, orcamentados em 156.311 euros para 2014, e representam apenas 3,5% dos custos globais da entidade
empresarial. A verba considerada para manutencao das instalagbes/equipamentos municipais geridas e/ou
exploradas pela PLZ respeita apenas a "pequena” manutencao, a dita manutencio relativa urgente, e que,
guando ndo realizada impede o normal funcionamento dos equipamentos;

Seguros - Esta rubrica inclui os seguros de multiriscos e perdas de exploragao para todos os equipamentos sob
a gestdo da PLZ, os seguros de acidentes pessoais para utentes dos equipamentos e para participantes nos
eventos, os seguros de responsabilidade civil destinados a cobertura de riscos nos equipamentos e durante
a realizacdo de eventos, bem como os seguros com as viaturas utilizadas pela PLZ. O valor estimado no
orcamento para 2014 ascende 32.009 euros;

Comunicacdo e Publicidade - Os gastos com estas rubricas destinam-se a comunicagdo das atividades a
realizar, produ¢do de materiais e divulgacdo nos diversos canais de comunicagdo social. Estima-se que em
2014 representem 4% do total de FSE's;

Limpeza, higiene e conforto - O valor estimado para esta rubrica é relativo aos gastos contratuais da empresa
de limpeza que presta servico nas infraestruturas desportivas, bem como aos custos de produtos de limpeza e
outros artigos de higiene associados a todos os equipamentos sob gestdo da PLZ;

Vigilancia e Seguranga - Os gastos com esta rubrica sao referentes, sobretudo, a contratacdo externa da
vigilancia nos eventos de maijor dimensdo e no Pavilhdo Rosa Mota;

Outros Servigos - Por (ltimo, salientam-se as despesas com "outros servi¢os”, 0s quais consideram as despesas
de saneamento, residuos relacionados com o consumo de &gua, bem como as despesas bancarias e pequenas
despesas nao denominadas.

[ fon
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Os Fornecimentos e Servigos Externos encontram-se resumidos no seguinte mapa:

FORNECIMENTO E SERVICOS EXTERNOS

Trabalhos especializados
Publicidade e propaganda
Vigilancia e seguranga
Honorarios

Conservacao e reparagac
Servigos bancarios
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido
Material de escritério
Eletricidade

Combustiveis

Agua

Gas

Deslocagdes e estadas
Rendas e alugueres
Comunicacao

Seguros

Contencioso e Notariado
Despesas de representacao
Limpeza, higiene e conforto
Outros servigos

TOTAL

Gastos com Pessoal

GASTOS COM O PESSOAL

Remunera¢des dos érgaos sociais

Remuneragdes do pessoal

Encargos sobre remuneracdes

Seguros de acidentes no trabalho e doengas profissionais

Gastos de acao social

Outros gastos com o pessoal

Custos ¢/ pessoal duodécimos {subsidios incluindo encargos patronais)

TOTAL

Os principais pressupostos utilizados em relagdo a esta rubrica s@o os seguintes:
> Taxa média nominal de progressao salarial de 0%;

> Subsidio de alimentagdo de acordo com a legislagao em vigor;

> Valor anual para formacao: 15.000 euros;

> Taxa anual para gastos de agdo social com base no historico;

> O calculo dos gastos com pessoal tem em conta os vencimentos projetados para o ano em analise com base de 14
meses, respetivos encargos legais e contributivos, despesas com formagao, com vestuario apropriado ao desempenha

das fungdes e Salde e Medicina no Trabalho.

No calculo dos salarios foi utilizado como base o seu valor a precos correntes de 2013, prevendo-se um gasto total
com o pessoal de 1.923.421 euros, que inclui o valor dos gastos com a contratacao de colaboradores para o projeto
candidatado "Porto Patriménio Coletivo” que se caso aprovado, sao comparticipados fingnceiramen

Os gastos com pessoal representam cerca de 28% do total de custos orcamentados.
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Valores em euros

1.965.676
140.608
60.158
759.482
156.311
20.689
23.611
13.704
297.441
21.407
66.881
293.569
14.267
382.048
31.241
32.009
9.125
17.407
40.492
116.241
4.462.367

Valores em euros

98.851
1.225.253
278.501
14,646
31.942
49,949
224.279
1.923.421

em 85%.



Depreciagoes

As taxas de depreciacdo utilizadas sao as seguintes:

TAXAS DE DEPRECIA(;EIO

Ativos Intangiveis

Ativos Fixos Tangiveis
Edificios e Outras Construgdes
Equipamento Basico
Equipamento Administrativo
Outros Ativos Fixos Tangiveis
Bens de Valor Reduzido

A estimativa para as depreciacdes, em 2014, ascende a 254.477 euros.

Imposto sobre o rendimento

Valores em euros

3333%

5% -10%
12,5% -25%
10% -33,33%
10% - 3333%
100%

A PLZ esta sujeita a IRC a taxa de 23% para o ano de 2014, cf. Lei do Orgamento de Estado para 2014, e derrama
municipal resultante da aplicacdo das taxas previstas na Lei das Financas Locais que podera ir até 1,5% do lucro

tributavel sujeito a imposto.

Para 2014, estimou-se um IRC acrescido de derrama e tributagao autonoma das despesas mediante aplicacio do

disposto no artigo 88° do Cédigo do IRC, estimado em 19.915 eurgs.
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4.5

DEMONSTRACAO DE FLUXOS
DE CAIXA PREVISIONAL

Valores em euros

Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais

Recebimentos de clientes @ 7.270.857
Pagamentos a fornecedores -5.115.857
Pagamentos ao pessoal ® -1.923.421

Caixa gerada pelas operacoes 231.579
Pagamento/Recebimento do impaosto sobre o rendimento -31.470
Outros recebimentos/pagamentos 403.474

Fluxos de caixa das atividades operacionais [1] 603.583

Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento

Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis -1.006.179
Ativos intangiveis -37.761

Recebimentos provenientes de:

Subsidios ao Investimento 377.221
Juros e rendimentos similares 9.615
Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento [2] -657.104

Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento

Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento [3] 0
Variagdo de caixa e seus equivalentes [4] =[1] +[2] +[3] -53.521
Efeito das diferengas de cdmbio 0
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 1.326.681
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1.273.160

Notas:
a3l Este valor inclui os subsidios & exploracao cujo recebimento esta previsto no periodo
® Este valor inclui os impostos inerentes ao gasto com a rubrica de Pessoal

Para aatividade projetada para o ano de 2014, ndo se encontram considerados quaisquer movimentos de tesouraria
para atividades de financiamento, recorrendo-se unicamente a utilizacdo de fundos préprios e de subvencdes a
fundo perdido do QREN e Municipio do Porto.

As atividades operacionais irdo gerar uma variacao positiva de 603.583 euros nos fluxos de caixa, resultante do
prazo médio de recebimento de clientes de 20 dias e de Outros Devedores a 60 dias, bem como do pagamento a
Fornecedores a 22 dias.

Perspetiva-se o recebimento em 2014 de subsidios a exploracao no montante de 3.652.253 euros, e dos clientes
de 3.618.604 euros. Por sua vez, os pagamentos a fornecedores ascenderdo a 5.155.857 euras, dos quais 1.043.940
euros se referem a Fornecedores de Investimento.

Os fluxos das atividades de investimento gerardo uma variacao negativa de 657.104 euros, 0s quais serdo cobertos
pelos fundos proprios da empresa.

48 PORTOLAZER | INSTRUMENTOS DE GESTAQ PREVISIONAL | 2014




4.6
BALANGO PREVISIONAL

Valores em euros

RUBRICAS

ATIVO

Ativo ndo corrente

Ativos fixos tangiveis 3.397.992

Ativos intangiveis 28.500

Ativos por impostos diferidos 36.936
3.463.428

Ativo corrente

Inventarios 3.792

Clientes 187.424

Estado e outros entes plblicos 169.034

Outras contas a receber 553.636

Caixa e depdsitos bancarios 1.273.160
2.187.046

Total do ativo 5.650.474

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

Capital proprio

Capital estatutario realizado 2.200.000

Reservas legais 14.311

Resultados transitados 243.457

Outras varia¢bes no capital proprio 544,273
3.002.041

Resultado liquido do periodo 26.084

Total do capital proprio 3.028.125

PASSIVO

Passivo ndo corrente

Provisdes 1.539.260

Passivos por impostos diferidos 186.206
1.725.466

Passivo corrente

Fornecedores 272.440

Estado e outros entes piblicos 72.525

Outras contas a pagar 541.918

Diferimentos 10.000

896.883
Total do passivo 2.622.349
Total do capital proprio e do passivo 5.650.474

Resultante do orcamento programado para 2014, o balanco previsional da PLZ em 31 de dezembro de 2014 totaliza
5.650.474 euros, dos quais 54% se referem ao Capital Préprio.




Das rubricas do Balango, tecemos algumas consideragbes sobre as que apresentam maior relevancia:

> ATIVOS FIXOS TANGIVEIS E INTANGIVEIS

Os Ativos nao carrentes, liquidos de depreciacdes e amortizacGes em 31.12.2014, estdo orcados em 3.426.492 euros.
Neste montante, estdo incluidos os investimentos a realizar em 2014, de 899.428 euros, e das depreciagoes do exercicio,
no valor de 254.477 euros;

> ATIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS

Esta rubrica apresenta o montante de 36.936 euros, referente ao imposto diferido referente aos ajustamentos de
dividas a receber ndo considerados fiscalmente no periodo.

> CAPITAL PROPRIO

O Capital Proprio previsto para 31.12.2014, no montante de 3.028.125 euros, inclui o resultado liquido estimado para
0 ano de 2014, no montante de 26.084 euros, o0 resultado transitado de 2013 e respetivas reservas constituidas, no
montante de 98.930 euros. Também consideramas o subsidio ao investimento previsto auferir com a execucao das
candidaturas ja anteriormente referidas, que fara variar positivamente o Capital Préprio em 340.824 euros na rubrica de
Outras Variagoes do Capital Proprio.

Nesta rubrica, no montante de 544.273 euros, encontram-se relevados os subsidios a fundo perdido relacionados com
o investimento em ativos fixos tangiveis depreciaveis, a reconhecer em exercicios futuros em fung¢ao das depreciacdes
dos bens objeto de apoio, liquido dos impostos diferidos conexos;

> PROVISOES

Esta rubrica apresenta o mantante acumulado de 1.539.260 euros, que prevém o possivel gasto com os processos
fiscais e judiciais existentes.

> OUTRAS CONTAS A PAGAR

Nesta rubrica estao incluidos gastos com remuneraces a pagar ao pessoal relativo a férias e subsidio de férias a pagar
em 2015, dividas a fornecedores de investimento e outros gastos com projetos, no montante de 541.918 euros.

> COMPROMISSOS FINANCEIROS NAO INCLUIDOS NO BALANGO

De momento, encontram-se emitidas duas garantias bancarias, para fazer suspender os processos de execugao fiscal
de Imposto de Selo e Imposto sobre Transmissao de Imdveis.
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L.7

PLANOS ECQNE)MICO-FINANCEIROS
PARA O TRIENIO 2014/2016

INVESTIMENTO PARA O TRIENIO

2014 2015 2016 TOTAL
Ativos Fixos Tangiveis 868.728 304.033 128.717 1.301.478
Infraestruturas Desportivas 770.678 145.000 80.000 995.678
Projetos 72.000 118.000 = 190.000
Estrutura de Apoio 26.050 41.033 48.717 115.800
Ativos Intangiveis 30.700 29.333 - 60.033
Estrutura de Apoio 30.700 29.333 = 60.033
TOTAL 899.428 333.367 128.717 1.361.511

Valores em euros

Como ja referenciado nos pressupostos, prevemes as verbas constantes deste quadro para realizacdo de investimento

no triénio.

Para 2015 e 2016, pretende-se dar continuidade ao investimento candidatado no ambito do projeto "Porto Patrimdnio

Coletivo”, bern como continuar a requalificagdo dos equipamentos desportivos municipais sob gestao.

Os investimentos a realizar totalizam 333.367 euros em 2015 e 128.717 em 2016.

INVESTIMENTO FINANCIAMENTO

2014 VALOR COMUNITARIO AUTOFINANCIAMENTO

EQUIPAMENTO P/ EFICIENCIA ENERGETICA 563.540 394.478 169.062

PORTO PATRIMONIO COLETIVO 67.000 56.950 10.050
630.540 451.428 179112

INVESTIMENTO

2015

PORTO PATRIMONIO COLETIVO 118.000 100.300 17.700
118.000 100.300 17.700

TOTAL 748.540 551.728 196.812

Valores em euros

Para o projeto candidatado consideramos a atribuicdo de financiamento comunitario correspondente a 85% da
despesa, no montante de 100.300 euros para o ano de 2015.

PORTOLAZER | INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL |

————



Com a atividade projetada para o triénio, espera-se obter os agregados econdmicos e financeiros apresentados no

guadro abaixo:

AGREGADOS ECONOMICOS E FINANCEIROS

RESULTADOS

Resultado antes de Depreciacdes, Gastos de Financiamento e Impostos
Resultado Operacional (antes de Gastos de Financiamento e Impostos)
Resultado Liquido do Periodo

RENDIMENTOS

Vendas e Servi¢os Prestados
Subsidios a Exploracao

Outros Rendimentos e Ganhos

GASTOS

Gastos com o Pessoal

Fornecimentas e Servigos Externos
DepreciacOes e Amortizagdes do Exercicio

BALANCO

Total do Ativo

Total dos Ativos Fixos Tangiveis e Intangiveis
Total do Passivo

Total do Capital Proprio

FLUXOS DE TESOURARIA

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Fluxos de caixa das atividades de financiamento

INDICADORES

Liquidez Geral (ndo considerando a rubrica de Diferimentos)
{Ativo Corrente - Diferimentos Ativos)/{Passivo Corrente-Diferimentos Passivos)

Autonomia Financeira
(Total do Capital Préprio/Total do Ativo)

Cobertura do Ativo ndo Corrente (ndo considerando impostos diferidos)
(Total do Capital Proprio + Provisdes) / Ativo ndo Corrente)

Perspetiva-se para o triénio a obtencao de resultados liquidos positivos.

2014

292.976
38,499
26.084

2.907.789
3.607.052
379.054

1.923.421
4.462.367
254.477

5.650.474
3.426.492
2.622.349
3.028.125

603,583
-657.104

247%

54%

132%

2015

415,672
42.470
14.866

5.066.540
4.160.777
337.615

1.855.643
7.184.560
373.202

5.804.874
3.386.657
2.778.521
3.026.353

675.272
-346.896

227%

52%

133%

2016

473.262
85.991
60.923

3.067.535
2.799.156
330.480

1.806.108
3.832.634
387.271

5.311.958
3.128.102
2.317.046
2.994.913

164.303
-108.760

Valores em euros

348%

56%

143%

Para o ano de 2015, considera-se como acréscimo de atividade da PLZ, na area de Projetos, a continuidade da realizagao
do Porto Patriménic Coletivo e uma nova edicao do Circuito da Boavista. Como consequéncia, os gastos e os rendimentos

sao superiores neste ano.

Os fluxos de tesouraria geram variagdes positivas no cémputo global, em que parte do investimento sera pago pelas

variagBes positivas resultantes das atividades operacionais.

Os indicadores apresentados confirmam a existéncia de condi¢des que permitem a continuidade da empresa no triénio.
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4.8

FUNDAMENTACAO DAS VERBAS INSCRITAS
NO CONTRATO PROGRAMA 2014

No ambito das competéncias atribuidas pelo Municipio do Porto a empresa, anualmente é celebrado um contrato
programa onde se estabelecem as verbas necessarias a Estrutura de Apcio, gestdo das Plataformas e destinado a
cobrir o défice com a exploracdo das Infraestruturas Desportivas, bem como sdo definidos os KPI's para avaliacao
da execugao dos objetivos propostos para o ano. Para 2014, a PLZ pretende contratualizar com o Municipio as
seguintes componentes financeiras:

CONTRATO PROGRAMA (SUBSIDIO A EXPLORACAO)

Subsidio a Exploragdo - Estrutura de Apoio 1.619.986
Subsidio a Exploragdo - Plataformas ™ 256.752
Subsidio & Exploracao - Infraestruturas Desportivas 1.050.170
TOTAL 2.926.908

\alores em euros
Nota:

M Rendimento ndo sujeito a VA

Na relagdo com o Municipio do Porto, ndo esta previsto o pagamento de qualquer montante destinado a
investimento.

4.9

PRESTACAO DE SERVICOS AO MUNICIPIO
DO PORTO PARA O ANO DE 2014

No ano de 2014, a PLZ ira prestar servicos ao Municipio do Porto com a organizacdo de projetos recreativos,
culturais e desportivos, pelo montante de 1.150.000 euros.

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS Valor s/ VA Valor ¢/ IVA
Prestacao de Servicos Projetos ! 1.150.000 1.414.500
TOTAL 1.150.000 1.414,500
Nota: Valores em euros

" Rendimento sujeito a IVA

fore
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4.10

PRESTACAO DE SERVICOS NO AMBITO
DAS AEC'S PARA O ANO DE 2014

Averba relativa as AEC's foi calculada com base em 220 turmas com 2 tempos letivos e 30 turmas com 3 tempos letivos
semanais, e considerando como prestacao de servigos a CMP sujeita a IVA.

CONTRATO DE PRESTACEO DE SERVICOS AEC’S Valor s/ IVA Valor c/ IVA
Aulas 249,500 249,500
AEC'S (10% para gestao) " 24.950 30.689
Organizacao da Festa de Encerramento 21.704 26.696
TOTAL 296.154 306.885
Nota:

Valores em euros
" Rendimento sujeito a IVA
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417

TRANSFERENCIAS FINANCEIRAS
2014 vs 2013 DO MUNICIPIO DO PORTO

2013 PREVISAO 2014
Prestacdo de Servigos Projetos!™ 1.135.660 1.396.862 1.150.000 1.414.500
Prestacdo de Servicos AEC's™ 366.969 451.372 - -
Prestacao de Servicos Circuito da Boavista™ 569.106 700.000 . -
Subtotal 2.071.735 2.548.234 1.150.000 1.414.500

CONTRATO PROGRAMA (SUBSIDIO A EXPLORACAOQ)

Subsidio a Exploracdo - Estrutura de Apoio® 1.676.582 1.676.582 1.619.986 1.619.986
Subsidio a Exploracdo - Plataformas®@ 260.294 260.294 256.752 256.752
Subsidio a Exploragdo - Infraestruturas Desportivas®@ 1.055.848 1.055.848 1.050.170 1.050.170
Subtotal 2.992.724 2.992.724 2.926.908 2.926.908
TOTAL 5.064.459 5.540.958 4.076.908 4.341.408
TOTAL s/ Circuito da Boavista 4.495.353 4,840,958 4.076.908 4,341,408
CONTRATO DE PRESTACEO DE SERVICOS DAS AEC'S Valors/IVA  Valorc/ IVA
Prestacao de Servicos AEC's™ - - 296.154 306.885
TOTAL - - 296.154 306.885
TOTAL s/ Circuito da Boavista 4.495.353 4.840.958 4.373.063 4.648.293

Valores em euros

Notas:
" Valores sujeitos a IVA
2 Valores nao sujeitos a VA

Com a alteracao da Lei que regula o setor local, ocorrida em 31 de agosto de 2012, procedeu-se ao enquadramento das
transferéncias financeiras do Municipio do Porto, em conformidade com as novas disposicdes legais.

Porto, 20 de dezembro de 2013

| COZ:I,E Aer:a:i
1

Dr. Rui Moreira, Presidente——

La‘_:;J._ 7 ]

e
e Dr. Hugo Neto, Administrador Executivo

_Z =7
— ! :/, -
— e Lr S L=

Dr. Luis Alies, Adﬂ'ljnisédor Executivo

-
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PARECER DO FISCAL UNICO
SOBRE 0S INSTRUMENTOS
DE GESTAO PREVISIONAL PARA 2014
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JOAO ARAUJO & ANTONIO OLIVEIRA

- SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

PARECER DO FISCAL UNICO SOBRE OS INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

Introducgio

1. Para os efeitos do artigo 25.% n.° 6 alinea j) da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, apresentamos o
nosso parecer sobre os instrumentos de gestdio previsional para os exercicios de 2014 a 2016, da
CMPL - PortoLazer - Empresa de Desporto e Lazer do Municipio do Porto, E.M. (PortoLazer),
consistindo: no Plano anual de atividades, investimento e financeiro, Or¢amento anual de
investimentos, Orgamento anual de exploragdo, Orgamento anual de tesouraria ¢ Balango

previsional.

Responsabilidades
2. E da responsabilidade do Conselho de Administragdo a preparacdo e a apresentagfo da informacéo
previsional, a qual inclui a identificagdo e divulgagdio dos pressupostos mais significativos que lhe

serviram de base.

3. A nossa responsabilidade consiste em verificar a consisténcia e adequagéio dos pressupostos e
estimativas contidos nos instrumentos de gestdo previsional acima referidos, competindo-nos

emitir um relatério profissional e independente baseado no nosso trabalho.

Ambito
4. O trabalho a que procedemos teve como objetivo obter uma seguranga moderada quanto a se a
informagdo previsional contida nos instrumentos de gestio anteriormente referidos esta isenta de
distorgdes materialmente relevantes. O nosso trabalho foi efetuado com base nas Normas Técnicas
e Diretrizes de Revisdo/Auditoria emitidas pela Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, planeado
de acordo com aquele objetivo, e consistiu:
a) principalmente, em indagac¢des e procedimentos analiticos destinados a rever:
- afiabilidade das asser¢des constantes da informagdo previsional;
- a adequagdo das politicas contabilisticas adotadas, tendo em conta as circunstancias e 3,

consisténcia da sua aplicag3o; :

—
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- SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

- aadequagdio da apresentac¢do da informagdo previsional;
b) na verificagdo das previsdes constantes dos documentos em analise, com o objetivo de obter

uma seguranga moderada sobre os seus pressupostos, critérios e coeréncia.

5. Entendemos que o trabalho efetuado proporciona uma base aceitavel para a emissio do presente

parecer sobre os instrumentos de gestdo previsional.

Parecer

6. Com base no trabalho efetuado sobre a evidéncia que suporta os pressupostos da informagdo
financeira previsional dos documentos acima referidos, o qual foi executado tendo em vista a
obten¢@o de um nivel de seguranga moderado, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a
concluir que tais pressupostos ndo proporcionem uma base aceitavel para aquela informaggo e que
tal informagdo néo tenha sido preparada e apresentada de forma consistente com as politicas e

principios contabilisticos normalmente adotados pela entidade.

7. Devemos contudo advertir que frequentemente os acontecimentos futuros nio ocorrem da forma
esperada, pelo que os resultados reais poderdio vir a ser diferentes dos previstos e as variagdes

poderdo ser materialmente relevantes.

Enfases

8. Sem afetar o parecer expresso no paragrafo n.° 6 acima, chamamos a atengo para as seguintes
situagdes:

a) O modelo de projecgdes financeiras que suporta os instrumentos de gestdo previsional em
apreciagdo, tem como ano base das previsdes financeiras o exercicio de 2013.
Consequentemente, a sua construgdo exigiu estimar, de acordo com a informagédo
disponibilizada pelo Conselho de Administragdo, o resultado liquido e os saldos de balango
reportados a 31 de Dezembro de 2013. Consequentemente, o resultado liquido ¢ o respetivo
imposto sobre o rendimento das pessoas colectivas (IRC) estimados e incluidos nos capitais

proprios, poderdo estar sujeitos a alteragdes, bem como poderfio ser diferentes os fluxos.

Rua Jilio Dinis 247 ~ 5 ° - E5 - 4050-324 PORTO — Portugal — Tel: (+351) 963 473 746 — E-mail: antoniogpoliveira@gmail com - Pessoa colectivan® 503 706 582
Inscrita na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas sob o nimero 142



JOAO ARAUJO & ANTONIO OLIVEIRA

- SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, LDA.

financeiros, devido ao impacto das diferengas entre os saldos de balango estimados e os saldos

finais apurados.

b) A Empresa nfo incorporou nos instrumentos de gestdo previsional em apreciagfo, a
integralidade das medidas constantes do Or¢amento de Estado para o ano de 2014, e nenhuma
das medidas da Proposta de Lei de Revisdo do Cdédigo do Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Coletivas, porquanto que estes documentos ainda poderdo sofrer altera¢Ses
significativas até a sua publicagéo oficial e apreciagfo sucessiva pelo Tribunal Constitucional,

caso assim seja solicitado, a semelhanga do ocorrido nos anos anteriores.

¢) Conforme descrito no ponto 2.1 dos instrumentos de gestéo previsional, existem agdes judiciais
em curso ¢ em pré-contencioso contra a PortoLazer. O Conselho de Administragio acredita que
os desfechos destes assuntos serdo favoraveis a PortoLazer. No entanto e porque o risco nio
pode ser integralmente mitigado, o balango estimado para 31 de dezembro de 2013, ano base
das projegdes financeiras, inclui provisdes, de aproximadamente 1.540.000 euros, para fazer

face a eventuais decisdes desfavoraveis a PortoLazer.

d) No que respeita ao Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) e em resultado das decisdes da
Autoridade Tributdria ¢ Aduaneira (AT) em 2012 e 2013, relativamente as liquidagdes
adicionais emitidas em consequéncia de inspec¢do aos anos de 2006 a 2009, o montante final
pago ascendeu a aproximadamente 14.000 euros. No entanto, na (ltima decisdo proferida, a AT
questiona os procedimentos da Empresa a nivel deste imposto, cujo impacto financeiro estd em
avaliagdo. Conforme tem sido referido em relatérios anteriores, dado o entendimento
diferenciado que a administragio tributiria tem feito das transferéncias financeiras dos
municipios para as empresas municipais em sede do Cédigo do IVA, € intengfo do Conselho de
Administragéo apresentar pedido de informagdo vinculativa ao abrigo da Lei Geral Tributaria e
do Codigo de Procedimento e de Processo Tributario, com vista ao esclarecimento cabal do
enquadramento quer das operagdes ativas quer das passivas, isto &, do exercicio do direito a

dedugdo. Na nossa opinifio, este pedido reveste hoje de maior acuidade, face as interpretagdes
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da AT acima referidas e ao novo regime juridico da atividade empresarial local estabelecido

pela Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto.

€) Até a presente data, a PortoLazer investiu aproximadamente 1.050.000 euros na requalificagio
do Pavilhdo Rosa Mota/Palacio de Cristal. Conforme referido no ponto 2.1 dos instrumentos de
gestdo previsional em apreciagdo, presentemente, estd em reapreciagio a operagdo de
requalificag@o pelo novo Executivo Municipal e pela PortoLazer, no sentido de ser encontrada
uma solug¢do que permita a requalificagfio do equipamento num quadro que minimize os efeitos
financeiros para o “Grupo” Camara Municipal do Porto e assegure a integral recupera¢do deste

ativo pela PortoLazer.

f) Conforme referido em documentos anteriores, a Portolazer tem um forte relacionamento
financeiro com o Municipio do Porto, pelo que, atrasos significativos nos fluxos financeiros em

2014, poderdo afetar o equilibrio financeiro da Empresa.

Porto, 20 de dezembro de 2013

Jodo Araljo & Antonio Oliveira, S.R.O.C., LDA.
representada por
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(Ant6iio Gerardo Pinheiro de Oliveira, R.O.C. n.lfl' 945)
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