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Mercado de Natal Porto.

Regulamento e Normas de Participagédo

Entidade responsavel pelo concurso / organizagéo

O Mercado de Natal - Porto ¢ uma iniciativa integrada na programacao da Agora - Cultura e Desporto do Porto, E.M., S.A.
e da sua organizagdo, em parceria com entidade terceira a designar.

A Agora podera deleqgar a terceiros a gestdo do procedimento de andlise e selecdo das candidaturas e acompanhamento
do evento.

Local

Aliniciativa decorrera no Jardim Jodo Chagas (Cordoaria), de 29 de novembro a 30 de dezembro de 2025.

Horario de funcionamento
O horério de funcionamento do Mercado de Natal sera o seguinte:
* Abertura Oficial - 29 de novembro - 11:00h as 21:00h;
+ Segunda a quinta-feira — 11:00h as 20:00h;
- Sexta-feira e vésperas de feriado — 11:00h as 21:00h;
» Sdbado - 10:00h as 21:00h;
+ Feriado e domingo - 10:00h as 20:00h.
O horario para reposigdo de stocks é o sequinte:
+ 08:00h as 10:00h.

Durante a reposicdo de stock, todos os elementos afetos a carga/descarga devem estar devidamente identificados com
credencial fornecida para o efeito.

A Agora nao se responsabiliza por estacionamentos fora da area designada para o efeito.

Os participantes devem respeitar os horarios indicados nos pontos anteriores e comprometer-se a manter os espacos
abertos durante todo o periodo de funcionamento.

Operadores/Candidatos

O presente concurso destina-se a operadores econdémicos que exercam atividade de restauracdo, bebidas ou comércio
e que estejam legalmente habilitados para o efeito.

Admisséo de participagédo
O Mercado de Natal - Porto consiste na exposicdo / venda de produtos associados & quadra natalicia por entidades,

preferencialmente, com sede no concelho do Porto, nomeadamente:

+ Comércio de produtos alimentares e bebidas, sem confecdo no local: dogaria tradicional, chocolataria, queijaria/
charcutaria tradicional, vinhos, licores tradicionais, doces e composta, queijos, mel, frutos secos, entre outros
produtos enquadraveis na época natalicia;

+ Comércio de Artesanato e Produtos Tradicionais ou Regionais: decoracdes de Natal, presépios, livros, joalharia,
arranjos florais, objetos de decoragéo, brinquedos, entre outros artigos enquadraveis na época natalicia;

+ Restauragdo/produtos alimentares e bebidas com confegéo no local: street food, crepes, vinhos quentes, chocolate
quente, sonhos, rabanadas, sanduiches, etc.
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As candidaturas dever&o ser formalizadas até as 17:00h do dia 19 de setembro de 2025, através do formulario de inscricao

disponivel no site da Agora: www.agoraporto.pt.

Os documentos que instruem a candidatura e 0 modo de apresentacdo de proposta encontram-se melhor identificados

nos pontos 5 e 6.

A taxa de inscricdo por cada casinha para o comércio de produtos alimentares, bebidas e de artesanato urbano,

tradicional ou regional é de € 550,00 (quinhentos e cinquenta euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

Ataxa de inscrigdo para a casinha de restauracdo € de € 800,00 (oitocentos euros), acrescido de VA a taxa legal em vigor.
Alinscricdo obriga a aceitacdo do presente Regulamento e Normas de Participacédo e demais anexos associados.

A organizagao reserva-se ao direito de ndo aceitar inscricdes que entenda ndo respeitarem o enquadramento da iniciativa,

ou que, por qualquer outro motivo, sejam considerados prejudicais ou inconvenientes.

Em caso de desisténcia o participante deverd informar a organizagdo, por escrito, até ao dia 20 de outubro de 2025,

sob pena de perder o direito ao reembolso.

Documentos de instrugdo da candidatura e formato

A candidatura devera ser instruida com os seguintes elementos:
Formulario de Inscricdo — Anexo |;

Declaracdo de Compromisso — Anexo lI;

Memodria descritiva onde conste a sequinte informacao:

+ Apresentacdo descritiva dos produtos propostos, com entrega de listagem, fotografias, ingredientes de cada produto

e a apresentacdo do respetivo precario;
+ Proposta de decoracéo interior do espaco;

+ Apresentacdo de medidas de sustentabilidade ecoldgica e ambiental dos produtos e/ou modo de comercializacao,
se aplicavel;

+ |dentificacdo de possiveis equipamentos a utilizar, com as respetivas necessidades de poténcias elétricas dos
equipamentos.

Certiddo Permanente ou Copia da Mera Comunicacdo Prévia relativa a atividade de comércio a retalho ndo sedentaria
exercida por feirantes e vendedores ambulantes, nos termos do artigo 7 do Decreto-Lei n.© 10/2015 de 16 de janeiro.

Apds a submissdo das candidaturas poderdo ser solicitadas informacdes e/ou documentos adicionais das propostas.

A prestacdo de falsas declaracdes pelo(s) candidato(s) determina a exclusdo do(s) mesmo(s).

Modo de apresentagéo e envio da candidatura

Os documentos referidos no ponto anterior devem ser enviados/entreques via correio eletrénico para o endereco:
mercadodenatal@agoraporto.pt, onde devem constar as seguintes informagdes:

+ Inscrever no campo do “Assunto” a designacdo “Candidatura Mercado de Natal - Porto 2025”;
« |dentificacdo do candidato (pessoa singular/coletiva);
» Anexacdo dos documentos melhor identificados no ponto 5.

O candidato sera o Unico responsavel pelos atrasos que se verifiquem, ndo podendo apresentar qualquer reclamagao

na hipotese da entrada de documento depois do prazo.
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Selegdo das candidaturas

A selecdo das candidaturas, 44 (quarenta e quatro), para o Comércio de Produtos Alimentares e Bebidas e para o
Comércio de Artesanato e Produtos Tradicionais ou Regionais sera da responsabilidade da organizacdo, com base

nos sequintes critérios e ponderagdo:

Descrigéo - Critérios Pontuagéo
Enquadramento da atividade / produto na época natalicia 40
Relevancia local e regional da ativri<7:lrern<7:lrér/ orodoto 20
Originalidade dos produtos a corﬁé@iéiizar 77777777 15
Originalidade da decoracio interirérr 7777777777777 15
Sustentabilidade ecolégica e ambiéﬁféi AOS produtos propostos e/ou da comercializa(;é(r)r dos mesmos 10

Em caso de empate de pontuacdo, o desempate e ordenacdo terdo como base a sequéncia dos critérios previstos
no quadro anterior, iniciando com o enquadramento da atividade e terminado na sustentabilidade ecoldgica. !

A organiza¢do podera, sempre que entender pertinente, solicitar esclarecimentos sobre a candidatura ou a supressdo de

qualquerirregularidade.

A selecdo das candidaturas para as casinhas de restauracdo serd da responsabilidade da organizacdo, com base nos

sequintes critérios:
* Major variedade de escolha;
» Maior variedade de escolhas mais saudaveis;
+ Relevancia local e regional da atividade / produto;
+ Originalidade dos produtos a comercializar;
+ Sustentabilidade ecoldgica e ambiental dos produtos propostos e/ou da comercializacdo dos mesmos.

Apenas serdo admitidas candidaturas para a “casinha de restauragdo”, as que apresentem uma oferta de produtos para

consumir sem o uso de talheres.
O envio da candidatura ndo constitui garantia de participacdo na presente edicio.
Todos os candidatos serdo informados da decis&o final através de notificagdo via e-mail até ao dia 6 de outubro de 2025.

O pagamento da taxa de inscricdo devera ser liquidado via transferéncia bancaria, ou por entidade e referéncia, até 5 dias

Uteis apds a comunicacao da selecdo.
Afalta de pagamento da taxa de participacdo pressupde a anulacdo da mesma.

A desisténcia da candidatura apds pagamento tera como consequéncia a devolugdo da quantia paga, caso a comunicagao
ocorra até 20 de outubro de 2025, excetuando casos em que ndo seja imputavel culpa, desde logo por motivos
de doenca grave, acidente grave, entre outros.

A atribuicdo dos espagos far-se-a em momento posterior a selecdo, através de andlise de questdes técnicas determinantes
na implementacdo dos mesmos na area do Mercado.

! Exemplo: A e B com a mesma pontuagio, bem como com enquadramento da atividade / produto na época natalicia, mas no 2.° critério

apenas A esta enquadrada. Nesses termos vence A.
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Decoragdo e Animagédo Exterior

A decoragdo exterior das casinhas, a iluminacdo do espaco e a animacdo do Mercado de Natal sdo da responsabilidade
da Agora.

Caracteristicas das Casinhas de Madeira

Cada casinha tem as seqguintes caracteristicas minimas/previsiveis: Largura - 240 cm; Comprimento - 240 cm;
Altura - 220 cm + 40 cm do cume; Resistente as condicdes climaticas; lluminacdo e tomadas; Sistema de fecho com
aloquetes; Adaptagao ao tipo de utilizacdo (abertura total ou balc&o).

A utilizacdo de eletricidade tera como limite maximo 16 amperes, exceto para a restauracdo que sera definido pelo
candidato e avaliado pelos servicos da Agora.

A montagem / colocacio de recheio nas casinhas deverd efetuar-se, impreterivelmente, entre as 08:00h do dia 27 de
novembro e as 09:30h do dia 29 de novembro de 2025.

A desmontagem / desocupacdo das casinhas e entrega da respetiva chave devera ocorrer até as 17:00h do dia 31 de
dezembro de 2025.

Deveres dos Participantes
Néo efetuar derivacdes elétricas nem usos de poténcia elétrica superiores aos disponibilizados.

Ser responsavel pelo seu espaco perante as autoridades competentes. O representante da entidade participante, que
subscreve a Declaracdo de Compromisso (documento instrutério da candidatura), € o responsavel perante as equipas
auditoras pela instalacdo, equipamentos e funcionamento do espaco. A organizacdo ndo se responsabiliza por sancdes ou

multas derivadas de incumprimentos legais.
Cumprir com as normas sanitarias e de sequranca alimentar e legislacdo em vigor a data do evento.

Cumeprir o horério de funcionamento definido no ponto 3, carecendo de autorizacdo prévia da organizacdo qualquer

alteracdo ao mesmo.
Proceder a venda exclusiva dos materiais e os produtos aprovados em candidatura.

Afixacdo visivel do precario nos termos da legislacdo vigente, sendo que o mesmo deve manter-se inalterado até ao final
do evento.

Zelar pelos bens e pela sequranca interna do respetivo espaco.
Solicitar a organizacdo a devida autorizacéo para afixar publicidade no espaco.

Garantir a limpeza e asseio do espaco, depositando os residuos resultantes do exercicio da atividade nos locais

determinados pela organizacéo.

Todos os participantes que, no decurso da sua permanéncia no Mercado de Natal, sejam causadores de disturbios,
ou pratiquem ac¢des contrarias as previstas no presente requlamento e documentos anexos, serdo automaticamente

excluidos do evento e impedidos de participar em edi¢gdes futuras.

Condigées Gerais

Os participantes ndo podem ceder, a titulo algum, o direito de ocupacéo das casinhas, nem dar outra utilidade diferente
da inicialmente prevista.

O exercicio de atividade em cada casinha devera limitar-se ao interior da mesma, ndo sendo permitida a instalacdo de
esplanadas, nem a afixagdo de qualquer mengado publicitaria no exterior, para além da placa de identificacdo da mesma

fornecida pela organiza¢do, sem autorizacdo da organizagao.
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A limpeza das casinhas € da exclusiva responsabilidade dos participantes, cabendo a organizacéo a limpeza e manutencao

dos espagos de circulacdo.
Né&o € permitido pintar ou perfurar as paredes e solo das casinhas.
As casinhas ndo dispdem de pontos de dgua, nem exaustdo de fumos e cheiros.

Né&o é permitida a instalagdo de qualquer outro tipo de equipamento para exposicdo/venda que ndo seja considerado
adequado pela organizagdo e enquadravel no evento.

Cada participante devera possuir um seguro, ndo se responsabilizando a organizacdo e a Agora por possiveis danos ou

prejuizos que possam ser causados por terceiros ao espago que ocupam e respetivo recheio.

Os participantes devem garantir que as casinhas ficam bem trancadas e ndo devem deixar qualquer tipo de artigos /

bens no exterior sem supervisdo.

O furto de qualquer bem deixado no interior ou exterior é da inteira responsabilidade do participante, quando seja

resultante de um comportamento doloso ou negligente do mesmo.

Protegdo de Dados Pessoais

A Agora - Cultura e Desporto do Porto, E.M., S.A., enquanto responsavel pelo tratamento dos dados pessoais recolhidos
no d&mbito do evento Mercado de Natal - Porto, assequra que este sera efetuado no respeito pelo Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecao das pessoas singulares no que
diz respeito ao tratamento de dados pessoais, sendo utilizadas medidas técnicas e organizativas, tecnologias

e procedimentos de seguranga para proteger os dados pessoais do acesso, uso ou divulgagdo ndo autorizados.

Os dados pessoais recolhidos serdo utilizados com a finalidade de organizacdo e funcionamento do mercado,

nomeadamente as seguintes:
a) Processamento das inscricdes no mercado;
b) Gestao das atividades operacionais do mercado;
c) Comunicagao com os participantes do mercado;
d) Faturacdo e pagamentos;
e) Cumprimento de obrigacdes legais;
) Anélise e melhoria da experiéncia dos participantes do mercado.

g) Caso seja autorizada a captacdo de imagens (fotografia e video), estas serdo utilizadas para divulgacdo e promocao

do evento no site e redes sociais da Agora.

Os dados pessoais dos participantes poderdo ser partilhados com a entidade a contratar pela Agora para os efeitos

previstos no ponto 1.2. do presente regulamento.

O titular dos dados tem o direito de, a qualquer momento, requerer o acesso, retificacdo, apagamento ou limitagdo
do tratamento dos dados pessoais. Tem ainda o direito de retirar o consentimento, sem comprometer a licitude do

tratamento ja efetuado com base no consentimento previamente dado.

Os dados pessoais recolhidos serdo conservados durante a vigéncia do evento e por um periodo subsequente de 1 ano,

a menos que seja exigido por lei um periodo de retencdo mais longo.

Para mais informagdes sobre as praticas de privacidade e protecdo de dados pessoais da Agora, podera ser consultada

a sua politica de privacidade em www.agoraporto.pt/legal/politica-de-privacidade.
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Aceitagdo das normas
O envio da candidatura implica a aceitacdo de todas as normas presentes neste regulamento e respetivos anexos.

O incumprimento das obrigagdes assumidas pelos participantes, nos termos dos nUmeros anteriores, determinara a

extingcdo do direito de participacéo, sem que haja lugar a existéncia de indeminizagao.

Os custos das reparacdes por danos causados pela ma utilizacdo comprovada dos equipamentos e/ou estruturas cedidas
pela organizacéo serdo diretamente imputados ao participante.

Disposigdes finais

Nenhum participante podera retirar o material das casinhas antes do termo oficial, sob pena de ficar impedido de participar
em edicdes futuras.

As duvidas ou casos omissos suscitados pela aplicacdo deste Reqgulamento e Normas de Participacdo serdo resolvidas
pela organizacgéo.

Aos casos omissos aplicam-se as disposicdes legais em vigor.

Esclarecimentos e duvidas

Os esclarecimentos necessarios a boa compreensido e interpretacdo das regras do presente regulamento,
devem ser solicitados por correio eletronico através do enderegco mercadodenatal@agoraporto.pt ou através do
numero 226 199 860.

Anexos

S&o anexos integrantes do presente regulamento e normas de participacdo os sequintes documentos:
+ Anexo | - Formulario de Inscricéo;
+ Anexo Il - Declaracdo de Compromisso;
+ Anexo lll - Regulamento - Higiene e Seguranca Alimentar;

+ Anexo IV - Regulamento - Sequranca Publica, Seguranga Contra Incéndios e Socorro.
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